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MENSAGEM DO PRESIDENTE

JORNADA ESG NA
INDUSTRIA MEDICA:

SAUDE SUSTENTAVEL
E LUCRATIVA

Transformando 0S negaocios pela triade Ambiental,
Social e de Governanga

Na dinamica empresarial contemporanea, a sigla ESG (Ambiental, Social
e Governanca) ecoa cComo um mantra entre as organizacdes em busca de
um horizonte mais sustentavel e responsavel. Na industria meédica, esse
chamado ressoa com uma urgéncia ainda maior, uma vez que as empresas
do setor ndo apenas almejam sucesso financeiro, mas também zelam pela
saude global das pessoas e do planeta. Nesta edicao especial, a ABIMED
aborda a crescente relevancia do ESG na industria médica, examinando de
que maneira esses critérios estao redesenhando operagoes empresariais,
impacto social e a construcdo de um legado duradouro.

Emergindo nos didlogos do Pacto Global em 2004, uma iniciativa capita-
F[R“M"]l] S||.V[|Rﬂ HI.H[] neada pelo ex-secretario-geral da ONU, Kofi Annan, para alinhar empresas
com principios de direitos humanos, meio ambiente, combate a corrup¢ao
e condicoes laborais justas, a sigla ESG conquistou sua presenca na van-
guarda das estratégias corporativas.

Na industria médica, o pilar ambiental do ESG adquire uma relevancia
singular. A producao de dispositivos médicos, medicamentos € equipa-
mentos hospitalares muitas vezes resulta em residuos perigosos e emissoes
significativas de carbono. Operacoes conscientes estdo adotando praticas
sustentaveis em suas cadeias de suprimentos, reduzindo o desperdicio e
investindo em tecnologias ecologicamente corretas. Essas iniciativas nao so
mitigam o impacto ambiental, mas também edificam a reputacdo das empresas, atraindo
investidores comprometidos com a causa da sustentabilidade.

O componente social do ESG também ganha grande importancia no setor. Empresas
que abracam essa dimensao estao priorizando os pacientes, assegurando acesso equi-
tativo a tratamentos e servicos de saude. Tecnologias inovadoras, como a telemedici-
na, expandem o alcance dos cuidados médicos, beneficiando comunidades remotas e
desfavorecidas. Além disso, praticas de diversidade e inclusao estao ganhando espaco,
promovendo ambientes laborais multifacetados e acolhedores.

A governanca € outro aspecto essencial. A transparéncia nas operacoes, a observancia
rigorosa das regulamentacoes e a gestao eficaz dos riscos sao imperativos. Empresas do-
tadas de governanca solida infundem confianca nos investidores, reguladores e pacientes.
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IMPACTO NOS NEGOCIOS

A medida que o ESG se consolida como protagonista
na industria médica, os beneficios sao concretos.
Empresas alinhadas com tais critérios tendem a atrair
investidores, garantindo financiamento continuo para
inovacao. Além disso, uma reputacdo solida em ESG
ajuda as empresas a atrair e reter talentos, cada vez
mais interessados em trabalhar para organizacoes
que compartilhem seus valores. Por fim, consumi-
dores conscientes demonstram disposicao em pagar
mais por produtos e servi¢os oriundos de empresas
sociais e ambientalmente responsaveis.

Uma pesquisa divulgada pela EY, em agosto de

2023, mostra que 83% dos CEOs consideram que
os riscos ESG e de sustentabilidade vao impactar
o0 desempenho dos seus negodcios nos proximos 12
meses de forma moderada, significativa ou muito
significativa. A porcentagem de resposta “significa-
tiva” foi de 34%; seguida de “moderada”, com 27%;
e de “muito significativa”, com 22%. O estudo, que
entrevistou 1,2 mil CEOs em todo o mundo, aponta
também que 38% dos executivos priorizam questoes
de sustentabilidade ao tomar decisoes de alocacao
de capital. Ja 28% alocam capital para iniciativas de
sustentabilidade no mesmo nivel de outras priori-
dades de negocio.
A adoc¢ao do ESG na industria médica transcende a
mera responsabilidade corporativa. - uma estratégia
de negocios indispensavel. Nas proximas paginas,
acompanhe os avanc¢os das associadas ABIMED.

Boa leitura!

FERNANDO SILVEIRA FILHO
PRESIDENTE-EXECUTIVO DA ABIMED

ESPECIAL ESG | SETEMBRO DE 2023
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ENTREVISTA

CAMINHOS DA
SUSTENTABILIDADE

NA SAUDE

Desafios e impactos das agdes de ESG naindustria medica

NA ERA DA CONSCIENTIZACAO GLOBAL SOBRE AS RES-

PONSABILIDADES SOCIOAMBIENTAIS DAS EMPRESAS,

E INEGAVEL QUE O CONCEITO DE ESG (ENVIRONMEN-
TAL, SOCIAL AND GOVERNANCE) TORNOU-SE UM FAROL
ORIENTADOR PARA ACOES SUSTENTAVEIS E ETICAS NOS
NEGOCIOS. E QUANDO ESSE PRINCIPIO E APLICADO AO
CENARIO COMPLEXO E VITAL DA INDUSTRIA MEDICA, as trans-
formacoes vao muito além dos numeros em planilhas.
Nesta edicao especial, mergulhamos nas iniciativas ESG na industria
medica brasileira, destacando projetos inovadores que estao moldan-
do o futuro do setor. E, para trazer luz a essa discussdo, conversamos
com Alexandre Hashimoto, especialista em gestao e negocios, doutor
em sustentabilidade e autor do livro “Gestao de Sustentabilidade em
Organizacoes de Saude”, a primeira obra sobre o tema no Brasil.
O consultor se posiciona como uma voz pioneira no pais, alertando que
a sustentabilidade é mais do que um movimento passageiro, consti-
tuindo, na verdade, uma questao de sobrevivéncia para as empresas e
instituicoes do setor.

| & aBMED
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ENTREVISTA

Emsuaopinido, qual arelevnciadas politicas
ESG para o setor da saude?

Aimplantacao estratégica do ESG é fundamental
para a sobrevivéncia e para a expansao de qual-
quer organizacao e de qualquer sistema de saude,
visto que vivemos o que se convencionou chamar
de Nova Economia, ou Economia 4.0, marcada
pela emergéncia climatica que assola o planeta
e demanda uma descarbonizacdo das operacoes,
assim como pelo uso intenso de tecnologia e pela
pressao por resultados financeiros cada vez mais
desafiadores. O ESG vai ao encontro de tudo isso,
fazendo com que a sua implantacao de maneira
estratégica seja um fator critico de sucesso para
as organizagoes 4.0.

A saude costuma andar a reboque das ten-
déncias de mercado e de gestdo, que primeiro
acontecem em outras industrias e sO um tempo
depois sdo inseridas no segmento. A discussao
acerca do ESG evoluiu muito nos ultimos anos
em todos 0s setores da economia, mas ainda
ha uma lacuna grande entre discurso e pratica,
pois a sustentabilidade/ESG requer um trabalho
de reconstrucao da cultura organizacional, de
reposicionamento de mercado muitas vezes.
Isso ndo acontece da noite para o dia e ¢, de
certa forma, trabalhoso. Além disso, ha um certo
desconhecimento sobre o potencial de neg6-
cios existente por meio de politicas de ESG. E
um movimento crescente, mas que carece de
qualidade nas discussoes e, especialmente, de
cuidado na implantacéo.

O quefalta paraampliaressas agées no Brasil?
E possivel construiruma Economia Inclusiva?
Penso que, para a ampliacdo das politicas ESG
nas organizacoes brasileiras, varios fatores sao
importantes, mas friso aqui alguns. O primeiro é
que, erroneamente, o conceito de ESG é conecta-
do quase que exclusivamente ao meio ambiente,
quando, na verdade, ele representa a capacidade
de uma organizacdo se manter operando por lon-
gos periodos, como um hospital italiano que esta
aberto desde 1288 de forma ininterrupta. Para

| 8 ABMED

ORGAOS REGULADORES
COBREM DEVIDAMENTE A
ADOCAO DE POLITICAS

alcancar essa longevidade, é preciso um bom
planejamento e um alto grau de adaptabilidade
e inovacao, além de conectar a estratégia ao ja fa-
moso tripe€ da sustentabilidade, envolvendo gestao
ambiental, responsabilidade social e governanca/
desempenho econdémico.

E preciso que os tomadores de decisao entendam
o ESG como gerador de resultados, e ndo como
um onus que esta sendo imposto pela sociedade
ou mercado. Quando se polui menos, por exem-
plo, existe um bom indicio de que a producao ¢é
mais eficiente e, portanto, menos custosa, além
de expor a organizagdo a menos riscos.

E PRECISO QUE OS

ESG, OFERECENDO
SUBSIDIOS PARA
AADESAO

O ESG deve ser tratado como uma estrutura for-
mal, com equipe qualificada, objetivos e metas
definidos, bem como or¢camento adequado. Ou
seja, € preciso ter uma identidade formal. Nao
fazerisso ¢ o primeiro passo para que o trabalho
nao gere resultados significativos e tenda a cair
no ostracismo.

Toda organizacao precisa exercer protagonismo
social na comunidade onde esta inserida e ao
longo da sua cadeia de valor, e o ESG é o melhor
roteiro, sim, para a geracao de valor a todas as
partes envolvidas no negocio, sendo a base da
economia inclusiva.



Oquedevenortearasacdoesde ESG nasaude?
Tudo deve partir de um diagnostico minucioso
dainstituicdo ou do sistema, considerando o am-
biente interno e externo e aquilo que chamamos
de identidade organizacional, ou seja, o DNA da
empresa, por meio de missao, visao e valores.

A partir daf, deve ser montado um time quali-
ficado, responsavel por fomentar a discussdo
sobre o tema internamente e catalisar as agoes,
auxiliando ainda na construcao e no forta-
lecimento de uma cultura de ESG atrelada a
cultura organizacional.

O primeiro passo ¢ “arrumar a casa’, avaliando
internamente, a partir do diagnostico, todos os
pontos passiveis de melhoria, o que servira de base
para a definicao dos objetivos estratégicos. No
segundo momento, € hora de olhar para a cadeia
de valor da organizacdo, entender e agir sobre o
que cada parte interessada (funcionarios, clientes,
governo etc.) espera, trabalhando esses pontos
de maneira sistematica.

Qualoimpacto do ESG paraonegoécio? Como
asustentabilidade deve permear a estratégia
de negdcio da empresa?

O impacto ¢ enorme. Positivo para quem ja aplica
ESG como diretriz estratégica e negativo para
quem ainda acredita que esse ¢ mais um mo-
dismo de gestao. O nivel de sustentabilidade do
meu negocio determina a capacidade de ele con-
tinuar existindo daqui a 100, 200 ou 500 anos,
por exemplo.

O ESG precisa ser parte do DNA da empresa.
Precisa estar presente em ac¢oes de sensibiliza-
c¢ao de forma continua, mas deve estar presente
sob a forma de objetivos e metas do dia a dia de
cada departamento. Além disso, deve fazer parte
da avaliacao de desempenho dos funcionarios,
dos niveis mais elevados aos mais operacionais.
Também ¢ um driver importante para a tomada
de decisoes dentro da organizacao.

Ha um movimento de exigéncia por parte
de investidores e consumidores? Isso deve
se ampliar?

Por mais que, muitas vezes, haja interessados ve-
lados em vez de um aplicacdo genuina do ESG,
existe, sim, uma pressao grande por parte dos
investidores, movimento que se acentuou a partir
da permissdo para o aporte de capital estrangeiro
no mercado de saude. Isso deu origem a uma série
de fusoes e aquisicoes e, consequentemente, uma
necessidade de profissionalizar a gestao, passando
em grande parte pela governanca corporativa.
Ja os consumidores tém cada vez mais poder de
escolha, principalmente pela oferta de informacéo.
Mesmo que atras de prec¢o, qualidade e marca, o
ESG ja é considerado em muitos mercados um
fator decisor de compra por parte dos clientes, o
que obriga as organizacoes a trabalharem cada
vez mais esse aspecto e a melhoria da chamada
experiéncia do cliente.

Quais os principais desafios paraimplementar
as agdes?

Sao muitos, mas eu citaria o desconhecimento da
amplitude do ESG e do seu potencial como estra-
tégia de negocio. Existem também as chamadas
“agendas ocultas” que representam interesses
individuais ou de pequenos grupos sobrepostos
aos interesses da organizacao. A construcdo de
cultura de ESG também ¢ uma barreira grande,
pois precisa ser trabalhada diariamente, dos pe-
quenos processos as grandes decisoes.

Qualaimportanciadasferramentas de marke-
ting e comunicag¢do para que a sustentabili-
dade edemais praticas ESG sejam cumpridas
em uma instituicdo?

Séo vitais. A comunicacdo e o marketing sao
cruciais para engajar todas as partes envolvidas
com 0 negocio, que chamamos comumente de
stakeholders ou partes interessadas. E. importante
gerar relacdes transparentes e com ganhos de
parte a parte. SO assim um funciondrio “veste a
camisa” e se engaja plenamente nessas iniciati-
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vas. Quando a organizacdo também trabalha sua
comunicacao de forma eficiente e genuina, ela se
torna uma referéncia positiva para o mercado,
inclusive para os concorrentes, o que também é
bom, pois eleva as barreiras de entrada.

Porém, ha muitas organizacoes que trabalham
o que se chama de greenwashing ou “marketing UM FATOR
verde”, que basicamente significa se vender como CO M P R A
um player que adota o ESG, sendo que, da porta
para dentro, a historia ¢ diferente. Esse movi-
mento até se sustenta momentaneamente, mas,
quando a verdade vem a tona, o dano a reputacao
do negdcio mostra claramente que ndo compensa
trabalhar com esse viés de comunicacao falsa.

Como mudar as mentalidades enraizadas de
diretores e colaboradores?

O negocio precisa ser incomodado. Esse incomodo
pode vir através de uma nova legislacdo, de um
movimento dos concorrentes, de uma pressao
dos clientes ou da chegada de uma pessoa que
consegue ter essa visao holistica do ESG sobre
0 negocio, € a partir dali uma capacidade de in-
fluenciar positivamente os tomadores de decisao
para aderir a essas praticas.

E fundamental os diretores buscarem conhe-
cimento qualificado e prover isso também aos
funcionarios, tanto a nivel comportamental como
técnico. Um programa de educacao continuada
¢ fundamental para manter as discussoes e ge-
rar mais engajamento. A formacao de pequenos
squads para trabalhar pontos especificos também
¢ uma otima alternativa. Além disso, a atribuicao
de objetivos e metas a todos os departamentos traz
o0 ESG de forma viva para a rotina dos colabora-
dores, independentemente do nivel hierarquico.
Por fim, atrelar a participacao na estratégia ESG
a avaliacao de desempenho individual e global
€ um ponto bastante positivo. Aqui ja temos um
bom caminho percorrido.

| 10 aBMeD
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Vocé acredita que uma nova geragdo pode fo-
mentar estas mudangas comportamentais?
Por todo o contexto que vivemos de emergéncia
climatica e aumento das desigualdades sociais,
as novas geracoes, embora ndo ainda na medida
necessaria, ja tém mais consciéncia, por exemplo,
sobre questdoes ambientais e de diversidade e in-
clusao. Contudo, a natureza humana ¢, de certa
maneira, resistente e em muitos casos avessa a
mudancga, o que emperra uma transformacao mais
radical ou célere. Isso se reflete na aceitacdo das
pessoas, existindo funcionarios que se identificarao
e se engajarao de pronto com as politicas ESG e
outros que resistirao. Cabe ao pessoal de gestao
de pessoas trabalhar essa questao enquanto fator
estratégico, e cabe aos lideres a construcao diaria
dessa cultura.

Quais os rumos do ESG para a industria? Que
tipo de movimento vocé gostaria de ver avan-
¢ar no Brasil?

E preciso que cada instituicdo conte com um de-
partamento dedicado ao ESG e que isso seja devida-
mente contemplado pelo planejamento estratégico.
Tudo o que é cultural precisa permear a organizacao
inteira, mas fico bastante cético quando vejo que
uma tarefa tao estratégica muitas vezes ¢ confiada
a um grupo de trabalho ndo raro composto por
gestores que nao tém identificacao com ESG ou
ja estao com agendas atribuladissimas. Ou seja,
precisa haver um setor dedicado ao ESG que atue
de maneira transdisciplinar, fomentando a cultura
em toda a organizacao.

E preciso, também, que os 6rgios reguladores cobrem
devidamente a adocao de politicas ESG, oferecendo
subsidios para a adesao.

O ESG deve fazer parte da formacao académica de
todas as profissoes ligadas a saude, incluindo claro,
a gestdo. E importante que mesmo os profissionais
assistenciais saibam da importancia do tema e como
agir nesse sentido, o que passa por uma adequacao
das grades curriculares das faculdades, universidades
e escolas técnicas.

ESPECIALESG | SETEMBRODE2023 11 |
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CONSTRUINDO UM

SISTEMA DE SAUDE
MAIS RESILIENTE E
SUSTENTAVEL

Relatorio inedito aponta mais de Y0 recomendagdes de
politicas publicas que podem ser adotadas no Brasil

NERSHIP FOR HEALTH SYSTEM SUS-
TAINABILITY AND RESILIENCE lanca o
relatorio «Parceria para Sustentabilidade e
Resiliéncia do Sistema de Saude» no Brasil.
Por meio de uma metodologia robusta, o
estudo identificou pontos fortes e fracos
do sistema de saude brasileiro e preparou mais de 40
recomendacoes de politicas publicas que podem ser
implementadas. Inédito no pais, o relatorio apresenta
caminhos que visam garantir um progresso susten-
tavel e equitativo em dire¢cao ao acesso e cobertura
universal de saude em todo o territorio nacional.

. A INICIATIVA GLOBAL PHSSR - PART-

ESPECIAL ESG | SETEMBRO DE 2023 13 ‘



CENGRID

Motivada por um compromisso em comum para
melhorar a saude da populacdo durante € no pos-
-pandemia de covid-19, a PHSSR surgiu em 2020
por meio de uma parceria entre a London School of
Economics, o Forum Economico Mundial e a Astra-
Zeneca, e posteriormente incluiu novos parceiros,
como a Fundacao da Organizacao Mundial da Saude,
Philips e KPMG. A iniciativa esta presente em mais
de 30 paises, e o Brasil ¢ o primeiro pais da América
Latina a integrar o projeto.

Para Alistair McGuire, lider dos departamentos de
Fconomia e Politicas da Saude da L.ondon School of
FEconomics, “os relatorios nacionais do PHSSR indicam
que a formulacao e gestao de politicas descentraliza-
das tém sido vantajosas em paises tao diversos como
o Brasil, resultando em interveng¢oes de saude mais
adaptadas e apropriadas em ambito local, aumentando
a responsabilidade e a colaboracao entre diferentes
areas. Além disso, parcerias publico-privadas bem-
-sucedidas, como evidenciado nas respostas a co-
vid-19 do Brasil, mostram o potencial de colaboracao
entre setores para aumentar a resiliéncia do sistema
de saude.”

No Brasil, o estudo foi conduzido por Adriano Mas-
suda, professor da FGV-Saude, com uma equipe de
pesquisadores. Desde agosto de 2022, os profissionais
analisaram mais de 100 documentos e envolveram
mais de 20 especialistas, incluindo académicos,
representantes do governo, agéncias reguladoras
e organizacdes publicas e privadas. “O relatorio da
iniciativa PHSSR serve de base para uma agenda
convergente e possivel de desenvolvimento do SUS,
reunindo diversos segmentos da sociedade na cons-
trucdo de um consenso. Para isso, foi essencial tra-
zer umavisdo articulada que considera governanca,
financiamento, tecnologia, for¢a de trabalho, entre
outros elementos primordiais na constru¢ao de um
sistema de saude com mais resiliéncia e sustentabi-
lidade”, esclarece Massuda.

Olavo Corréa, diretor-geral da AstraZeneca Brasil,
ressalta aimportancia da pesquisa e desenvolvimen-
to e das parcerias publico-privadas na construcao
de um sistema de saude mais forte. “A pandemia
mostrou a necessidade do investimento em ciéncia,
mais especificamente em pesquisa e desenvolvimen-
to de medicamentos e em melhorias do sistema de
saude. Por meio de parcerias entre os setores publi-
co e privado, poderemos trabalhar para enderecar
diversos pontos trazidos nesse relatorio. Mais do

| 14 aBMED




ESTRATEGIAS PRECISAM
CONSIDERAR ELEMENTOS

. COMO EFICACIA,
RESILIENCIA, GOVERNANCA,
FINANCIAMENTO, FORCA
DE TRABALHO, QUALIDADE E
EFICIENCIA DE SERVICOS E
SUSTENTABILIDADE

que desenvolver medicamentos que mudam vidas,
a industria de saude tem trabalhado para buscar
um sistema de saude que seja mais sustentavel e
resiliente”, diz Corréa.

Patricia Frossard, country manager na Philips
Brasil, destaca a necessidade de abordagens co-
laborativas e centradas nas pessoas € 0 uso de
dados para melhorar os servicos. “Para democra-
tizar o acesso a saude de qualidade, tornando-a
malis resiliente e sustentavel, € necessaria uma
abordagem colaborativa e centrada nas pessoas,
em um ecossistema com plataformas abertas e
interoperaveis, que tém o potencial de transformar
dados em insights clinicos, melhorando a qualidade
e a produtividade dos cuidados, a0 mesmo tempo
em que reduzem o custo da prestacao de servigos.
A iniciativa PHSSR representa o verdadeiro com-
promisso de como essa abordagem coletiva pode
mitigar as lacunas em saude e evitar uma maior
fragmentacdo”, pontua Patricia.

Para Leonardo Giusti, socio-lider de Infraestrutura,
Governo e Saude da KPMG no Brasil, “em um mundo
cada vez mais competitivo, conectado e globalizado,
as organizacoes de saude precisam implementar
transformacoes profundas considerando muitos
temas como jornadas inclusivas de cuidado e uso
inteligente e integrado das tecnologias para superar
os inumeros desafios do sistema de saude. Além
disso, devem fundamentar suas estratégias em
decisdes que considerem elementos como efica-
cia, resiliéncia, governanga, financiamento, forca
de trabalho, qualidade e eficiéncia de servigos e
sustentabilidade. Somente assim, com uma visao
de gestao de saude holistica e integrada, os parti-
cipantes da cadeia de valor poderao mitigar riscos,
superar os atuais desafios e atingir o sucesso no
mercado”, afirma Giusti.

As mais de 40 recomendacdes que visam tornar
o sistema de saude brasileiro mais resiliente e sus-
tentavel abrangem sete dominios: governancga; fi-
nanciamento; forca de trabalho; medicamentos e
tecnologia; prestacao de servicos de saude; saude
da populacao; e determinantes sociais e sustenta-
bilidade ambiental. Também foram produzidos dois
estudos de caso, “Preparacao do SUS para a pandemia
de covid-19” e “Mecanismos de participacdo social e
comunicacao no Brasil: um consorcio nacional para
suprir a auséncia do governo federal na pandemia
de covid-19”.

ESPECIAL ESG | SETEMBRO DE 2023 15 ‘
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PRINCIPAIS RECOMENDACOES FORQA DE TRABALHO
DENTRE OS SETE DOMINIOS Articular politicas de saude e de educacao para
alinhar a formacao técnica, graduacao, residéncia
- e pos-graduacao de acordo com as necessidades
GOVERNANQA do sistema de saude.

Aprimorar a regulamentacao dos principios do
SUS (universalidade, integralidade, descentra-
lizac&o e participacéo social) para garantir um
progresso sustentavel e equitativo em dire¢do
ao acesso e a cobertura universal de satde em  mm

Desenvolver competéncias em saude digital em
toda a forca de trabalho em saude e expandir
a tecnologia digital em ambientes de cuidados.

todo o pais. PRESTAQAO DE SERVICOS DE SAUDE

Integrar informagdes de saude disponiveis e
bancos de dados de diferentes fontes, publicas
e privadas, para fortalecer aresiliéncia do sistema
de saude por meio do monitoramento permanente
de uma ampla gama de ameacas a saude publica.

|

FINANCIAMENTO
Estabelecer um aumento progressivo de recursos
financeiros aplicados no SUS, de 4% para 6% do
PIB em 10 anos, visando dar maior sustentabilida-
de ao sistema, incluindo considerar a tributacao
adicional sobre produtos prejudiciais a saude (por
exemplo, tabaco, alcool, actcar etc.).

Priorizar a atencdo primaria em saude como a
principal fonte de acesso para cuidados integrais,
envolvendo prevencao, diagnostico (por exem-
plo, exames preventivos), tratamento e cuidados
paliativos no SUS, além de sua integracao com
outros niveis de atencao, incluindo servicos de
urgéncia e de saude mental.

Estabelecer acoes emergenciais para abordar
necessidades de saude nao atendidas, que foram
agravadas pela pandemia de covid-19, priorizando
cancer, doencas cardiovasculares e infectocon-
tagiosas.

Redefinir critérios para alocar financiamen- SAUDEDAPOPULAQAOEDETERMINANTESSOCIAIS

to e outros recursos no SUS de acordo com as
necessidades populacionais e epidemiologicas,
infraestrutura de cuidados de satude e resultados
esperados nas regioes do sistema de saude.

|
MEDICAMENTOS E TECNOLOGIA
Fortalecer as politicas de tecnologia em saude
¢ de desenvolvimento produtivo para garantir
0 acesso universal e maior competitividade da
producéo local, reduzindo a dependéncia exter- mm

Aprimorar aregulamentacdo de atividades e pra-
ticas comerciais que afetam a saude, incluindo
tabaco, alimentos nao saudaveis e/ou alcool.
Promover a “satde em todas as politicas” e for-
talecer a capacidades de acao intersetorial para
abordar politicas que influenciam a saude, tais
como transporte, habitacao, planejamento urba-
no, meio ambiente, educacao, agricultura, finan-
cas, tributacdo e desenvolvimento econdémico.

na e o elevado déficit da balanca comercial em SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

produtos de alto custo.

Priorizar a transformacao digital do sistema de
saude para aprimorar a gestao, a coordenagao e
aintegracao entre os diferentes niveis de cuidado
do sistema de saude.

| 16 asMED

Fomentar a participacao do setor de saude nas
pautas ambientais, incluindo estratégias de for-
talecimento do SUS naregiao amazonica, forta-
lecendo o protagonismo de comunidades locais.
Estudar estratégias e se comprometer com a
transicao para fontes de energia verde no SUS.



SOBRE A PHSSR

A Parceria para Sustentabilidade e Resiliéncia do
Sistema de Saude (PHSSR) é uma colaboracdo entre
organizac8es académicas, ndo governamentais, de
saude e industria com o objetivo de estudar e ajudar

a construir sistemas de saude que sejamresilientes a
crises e sustentaveis diante de tens@es de longo prazo.
A PHSSR foi iniciada pela London School of Economics,
Férum Econémico Mundial e AstraZeneca, e, desde
entdo, uniram-se a parceria a Philips, KPMG, Hospitais
Apollo, Fundacdo da Organizacdo Mundial da Saude e o
Centro de Resiliéncia e Inovacdo da Asia-Pacifico.

Para obter mais informaces sobre o PHSSR e ter
acesso aresultados de pesquisas mais recentes, visite:
www.weforum.org/phssr.
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COMUNICACAO

NO CENARIO ATUAL, ONDE A
BUSCA POR RESPONSABILIDA-
DE SOCIAL E AMBIENTAL GA-
NHA. CRESCENTE DESTAQUE,
AS ORGANIZACOES ESTAO RE-
CONHECENDO A IMPORTANCIA
VITAL DE INCORPORAR PRATI-
CASDE ESG (ENVIRONMENTAL,
SOCIAL AND GOVERNANCE) em
suas operacoes. Eissas praticas nao
sO respondem as demandas de um
mundo que procura solucoes para
desafios globais, mas também im-
pulsionam a reputacao, a inovacao
e a rentabilidade das empresas.
No entanto, a implementacao das
acoes de ESG nao ¢ suficiente; co-
munica-las de maneira eficaz tor-
na-se fundamental.

Para que a comunicacao de acoes de ESG va além
de meras divulgacoes de numeros e realizacgoes, ¢
preciso construir uma narrativa transparente que
mostre como a empresa esta alinhada e dedicada a
um futuro sustentavel. Além disso, a transparéncia
nas praticas de ESG tem o potencial de fortalecer a
confianca dos investidores, clientes e stakeholders,
gerando vantagens competitivas tangiveis.

ESTRATEGICA

ESTRATEGIAS DE COMUNICAQKO EFETIVAS

Transparéncia e autenticidade: a base de qualquer
estratégia de comunicacao de ESG ¢ a autenticidade.
As empresas devem ser transparentes sobre seus
objetivos, metas e progresso.

Histérias impactantes: Transformar dados e mé-
tricas em historias envolventes € uma técnica eficaz
para atrair a aten¢ao e criar conexoes emocionais.
Diversificacao dos canais de comunicacao: Além
dos relatorios convencionais, as redes sociais, blo-
gs corporativos, webinars e videos sao ferramentas
poderosas para compartilhar informacoes de ESG.
Engajamento interne: antes de comunicar as acoes
de ESG externamente, € imperativo conquistar o
comprometimento interno. Os funcionarios devem
compreender, apoiar e sentir-se parte das iniciativas
de ESG.

Parcerias e colaboracdes: associar-se a organizacoes
nao governamentais, instituicoes de pesquisa e outras
empresas pode ampliar o impacto das acoes de ESG.

.|
ASSOCIADAS EM DESTAQUE

A comunicacdo eficaz das acoes de ESG ¢ tanto um
diferencial competitivo quanto uma obrigacdo ética.
Asempresas que adotam estratégias de comunicacao
alinhadas com a autenticidade, a transparéncia € o
engajamento tém maior probabilidade de construir
marcas solidas, resilientes e genuinamente compro-
metidas com um futuro sustentavel.

Com o intuito de aprofundar essa discussdo, a
ABIMED apresenta doze iniciativas de ESG promo-
vidas por suas associadas. Empresas como Baxter,
BD, Carl Zeiss, Frenesius Medical Care, GE, J&J, Me-
dtronic, Philips, Roche, Siemens, Smith + Nephew e
Strattner compartilham seus projetos ESG, objetivos,
investimentos empreendidos e principais conquistas.
Confira nas proximas paginas.
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BAXTER

1)

Avancos na Gestao de Recursos Natura
um caminho para um futuro metlhor

_f

PRATICAS ESG (ENVIRONMENTAL,
SOCIAL, GOVERNANCE) no ambito
empresarial tem encontrado eco em
setores variados, incluindo a indus-
tria da saude. Além de gerar beneficios
externos para a sociedade e ao meio ambiente,
essas praticas sao fundamentais para o desen-
volvimento do proprio negocio, reduzindo custos
operacionais, ampliando a eficiéncia dos proces-
sos e tornando o ambiente dos colaboradores
diverso e inclusivo, entre outros avancos.

. A CRESCENTE IMPORTANCIA DAS
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BAXTER

Héa mais de 90 anos, a Baxter vem se dedicando a
gerar uma diferenca significativa para os pacientes,
criando valores sociais, ambientais e economicos
para a sociedade. De acordo com Jeoacaz Araujo,
EHS&S Manager da Baxter no Brasil, o ESG é uma
pratica cada vez mais recorrente e faz parte do dia a
diadas empresas. “Nao s6 na Baxter, mas no mercado
em geral vemos industrias com projetos diferencia-
dos para minimizar o impacto ambiental, incluindo
a reducao de residuos, emissoes de carbono, uso
sustentavel e responsavel de recursos naturais, por
exemplo. Ha também esfor¢os para aprimorar a re-
lacao com a comunidade onde atuam e operam, com
o incremento de projetos sociais € a preocupacao
em manter um ambiente saudavel, no qual exista
inclusao, diversidade e equidade”, explica.

Na Baxter, o desempenho ¢ medido e avaliado: “Iden-
tificamos oportunidades para aumentar o impacto
positivo. Expandir o acesso a cuidados de saude,
promover o bem-estar das comunidades em que
nossos funcionarios vivem e trabalham e estimu-
lar a inovacdo do amanha sdo atitudes essenciais a
nossa missao de salvar e prolongar vidas, além de
fundamentais para o nosso foco filantropico”, ressalta.

No Brasil, a empresa conta com aproximadamente
1.500 funcionérios alocados em quatro unidades: uma
fabrica de manufatura, um centro de distribuicao, uma
unidade de servicos técnicos e um escritorio central.

|
CERTIFICAGOES

Como industria de exceléncia, a Baxter possui
as certificagdes ISO 9001 para Sistema de Gestao
da Qualidade, ISO 14001 para Sistema de Gestéo e
Protecao ao Meio Ambiente, ISO 45001 de Sistema
de Gestao de Saude Ocupacional e Seguranca do
Trabalho, e a certificacao ISO 50001 de Sistema de
Gestao de Energia.

“Nossos propositos estdo associados a geracao de
valor compartilhado, a contribuicao no combate as
mudancas climaticas, a transicao para uma economia
regenerativa, a mudanca para o capitalismo cons-
ciente, ao combate a corrupcao e a desigualdade, e
a promoc¢do de uma economia mais justa e prospera
para todos. Dessa forma, contribuimos genuinamente
para conquista dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU (ODS)”, conta.

A empresa identificou as prioridades e estabeleceu
objetivos e metas a serem alcancados, que incluem
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topicos como mudangas climaticas, apoio a comuni-
dade e voluntariado, diversidade e inclusao, atracao,
desenvolvimento e retencao de funcionarios, ética e
compliance, saude, seguranca e bem-estar, acesso
a saude, direitos humanos, inovacao, seguranca do
paciente, privacidade e protecdo de dados, susten-
tabilidade do produto, sustentabilidade na cadeia de
suprimentos, residuos e uso de agua.

“Esstabelecer objetivos em uma ampla variedade de
questoes de ESG demonstra nosso compromisso,
refor¢a nossaresponsabilidade e auxilia na conducao
da melhoria continua desse tema. Desenvolvemos
nossos objetivos de 2030 por meio do amplo envol-
vimento de executivos da Baxter, nosso Conselho de
Diretores, especialistas na area de toda a empresa,
investidores, organizacoes ndo governamentais e
outros stakeholders externos”, ressalta.

|
PIONEIRISMO

Jeoacaz Araujo explica que o maior desafio ocor-
reu no inicio da jornada, quando a empresa buscava
o pioneirismo na adoc¢ao da sustentabilidade, e em
um momento em que o valor econdmico ainda era
o principal orientador de desempenho empresarial.

“Para uma governanga responsavel, independente-
mente de onde operamos, faz-se necessario possuir
uma estrutura organizacional apropriada, na qual
existam atores capacitados para colocar em pauta e
realizar a integracao de aspectos ESG aos processos
de tomada de decisao e de investimento. Isso deve ser
analisado ndo apenas sob a perspectiva da melhor
rentabilidade, mas também por seus impactos sociais
e ambientais em qualquer parte do mundo”, explica.

A estrutura ou o método de gestao associado ao
ESG depende do suporte em niveis superiores de
gestao, recebendo orientacao estratégica e super-
visdo nos mais altos niveis da empresa. O Comité
de Qualidade, Compliance e Tecnologia e o Comité
de Nomeacdes, Governanca Corporativa e Politicas
Publicas da Baxter compartilham a supervisao de
assuntos relacionados ao ESG. O Comité QCT fornece
supervisao para questoes relacionadas a sustentabi-
lidade ambiental e ao compliance, enquanto o Comité
NCGPP lida com outros aspectos da responsabilidade
corporativa, incluindo contribuicoes beneficentes,
politica publica, acesso ao atendimento a saude e
outras questoes sociais e de governanca.

“Toda a governanca ¢ realizada levando-se em
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BAXTER

consideracao as aspiragoes e as necessidades de
nossos stakeholders internos e externos, o que cha-
mamos de ‘materialidade’, de onde sao priorizados
os de maior relevancia para que sejam abordados os
objetivos e metas de curto, médio e longo prazos”,
ressalta o executivo.

A nova geracdo também desempenha um papel
crucial na promoc¢ao das mudanc¢as comportamen-
tais relacionadas ao ESG. Criados em um mundo
consciente dos desafios ambientais e sociais, explica
Araujo, eles mostram uma preocupacao maior com
essas questoes. Por exemplo, buscam empresas com
propositos alinhados aos seus valores pessoais, va-
lorizando o compromisso genuino com a responsa-
bilidade ambiental, a igualdade social, a diversidade
€ a transparéncia corporativa.

Empresas como a Baxter adaptam suas culturas
internas e praticas para atrair e reter esse talento.
No entanto, essa mudanca ndo ¢ apenas geracional: a
conscientizacao sobre o ESG cresce em todas as faixas
etarias, impulsionada por investidores, acionistas e
consumidores que exigem praticas mais sustentaveis
e responsaveis. “Assim, a transformacao cultural e
comportamental em relacdo ao ESG ¢ um esforco
conjunto de todas as partes interessadas.”

ESG DEPENDE DO
SUPORTE EM NIVEIS _
SUPERIORES DE GESTAO,

RECEBENDO ORIENTACAO

ESTRATEGICA E

SUPERVISAO NOS MAIS
ALTOS NIVEIS DA EMPRESA
o

RECURSOS NATURAIS

A Baxter tem desenvolvido diversos projetos e pro-
gramas relacionados a tematica de ESG, abrangendo
areas como diversidade e inclusao, ética, compliance,

saude, seguranca e bem-estar de sua forca de trabalho,
apoio as comunidades e voluntariado, entre outros.
Um dos destaques € o projeto de gestao consciente
dos recursos naturais, como agua e energia (energia
elétrica, 6leos e gases combustiveis etc.), implemen-
tado na fabrica da empresa localizada em Sao Paulo.

O programa tem como objetivo a reducao do con-
sumo desses recursos, buscando uma gestao mais
eficiente por meio da adocao de boas praticas in-
ternacionais. Além disso, ele estabelece niveis de
maturidade de gestdo por meio de classificacoes,
comecando com pré-requisitos a serem cumpridos
e, quando alcancados, progredindo para classifica-
coes superiores, que incluem Bronze, Prata e Ouro.

Os critérios de avaliacao dessa maturidade na gestao
de 4gua e energia abrangem mais de 90 requisitos de
gestao. Isso inclui verificar se a localidade designou
um gestor de energia, se esta monitorando os obje-
tivos de reducao estabelecidos pela corporacao com
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o uso de equipamentos de medicao calibrados, se 0s
objetivos de reducao de consumo estao incorporados
aos indicadores-chave de desempenho dalocalidade,
se as utilidades secundarias, como ar comprimi-
do, agua, agua destilada e vapor, sdao monitoradas
continuamente durante o dia, se ocorrem perdas de
agua, vazamentos, emissoes de vapores e lavagens,
€ se esses recursos sao coletados e reutilizados em
outros processos para recuperar o recurso natural.
Além disso, verifica-se se ha reuso de agua no sis-
tema de descarga de sanitarios, se 0s equipamentos
possuem dispositivos de economia de energia e se as
aguas usadas para lavar tanques durante a sanitiza-
¢do sao recuperadas e redirecionadas para outros
processos de utilidade, onde sao pré-aquecidas. [sso
reduz o consumo de gas natural que normalmente
seria necessario para aquecer a agua a temperaturas
superiores a 90°C.



As iniciativas da Baxter voltadas ao uso racional
dos recursos naturais e de performance ambiental
foram implementadas no final dos anos 1990, concen-
trando-se inicialmente no uso racional de recursos
naturais e na performance ambiental.

Por meio de medicoes de producao em litros equi-
valentes de 1998 a 2021, a planta de manufatura da
Baxter Brasil alcancou:

- reducao de consumo de agua: 89,3%;

- reducao de consumo energia elétrica: 69,2%;
- consumo de gas natural: 77%;

- reducdo outras energias: 74,6%.

A planta de manufatura da Baxter no Brasil redu-
ziu significativamente o consumo, passando de 18.8
litros de 4gua para cada 1litro de soro produzido (em
1998) para apenas 2,19 litros em 2021.

“Acreditamos que o grande diferencial a favor do
meio ambiente € buscar a eliminacao dos desperdicios
e, consequentemente, a reducdo de custos. Nessa
jornada desde 1998, muito se fez, e agora o futuro
aponta para investimentos em novas tecnologias e
avanc¢os navisao de uma industria 4.0. Continuare-
mos realizando avaliagdes técnicas de nossa forma
de operar por meio de especialistas no assunto e
buscando novas tecnologias para modernizar nosso
parque industrial. No primeiro semestre de 2023,
foram realizados dois assessments, um com foco
em riscos e oportunidades associados a0 consumo
de agua, e outro associado a projetos de energias
viaveis para a operacao, identificando 23 projetos
de recuperacao de energia a serem implementados
entre os anos de 2023 € 20277, destaca Jeoacaz Araujo.

|
2040
O programa em questdo esta alinhado com o que a

Baxter publicou em seu relatorio de sustentabilidade,

priorizando a exceléncia operacional e ambiental em

toda a cadeia de valor, reafirmando, assim, o com-

promisso em:

- atingir a neutralidade de carbono para as ope-
racoes até 2040, reduzir as emissoes de gases
de efeito estufa de escopo 1 e 2 em 25% até 2030,
alinhados aos objetivos globais de ndo aqueci-
mento do planeta em 2°C baseados na ciéncia;

- implementar planos de gestao estratégica de agua
nas plantas de manufatura prioritarias;

- integrar a estratégia de compras sustentaveis
em 90% dos fornecedores;

- implementar oportunidades de mitigacao da
geracao de residuos na cadeia de suprimentos
desde a aquisicao até a distribuicao.

O que esperar do futuro? Na industria de saude, obser-
va-se que aadoc¢ao e a integracdo dos principios do ESG
estao se tornando cada vez mais relevantes. Isso inclui
aspectos como sustentabilidade ambiental, acesso e
equidade, responsabilidade social, inovacédo e tecnologia.

“Investimentos em infraestrutura e telemedicina,
por exemplo, tém o potencial de melhorar o acesso a
servicos médicos de qualidade em areas que enfren-
tam desafios nesse aspecto. Iniciativas como essas
podem contribuir para tornar a industria de saude
no pais mais equitativa, sustentavel e socialmente
responsavel”, conclui Jeoacaz Araujo.
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Compromisso com um Futuro
mais sustentavel e transformagoes mensuraveis
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PARA PROMOVERA SAU-
DE, E FUNDAMENTAL
CONSIDERARTODOS OS

ASPECTOS QUE INTER-

FEREM DIRETA OU IN-

DIRETAMENTE NA VIDA
DAS PESSOAS. NESSE SENTIDO,
AS POLITICAS ESG (AMBIENTAL,
SOCIALE DE GOVERNANCA) no se-
tor de saude desempenham um papel
estratégico na geracao de impactos
positivos para a sociedade, abran-
gendo todas as partes envolvidas e
impulsionando resultados mais sa-
tisfatorios. Além de contribuir para a
preservacao do meio ambiente, essas
praticas também tém o potencial de
reduzir despesas e aprimorar a qua-
lidade de vida da populacao.

As empresas atuantes nesse segmento estao cada
vez mais adotando abordagens ESG com o objetivo de
promover melhorias tanto ambientais quanto sociais.
Essa tendéncia reflete o compromisso crescente dos
players do setor em promover um ambiente mais
sustentavel e uma sociedade mais saudavel.

A BD tem avancado nos compromissos ESG 2030+,
com programas de reducdo de energia, agua e resi-
duos, impacto ambiental do portfolio de produtos e
diversificac¢do de fornecedores. “Temos feito esfor¢cos
continuos para promover satide corporativa, humana,
da comunidade e do planeta. Adotamos praticas de
ESG para nossos negdcios e partes interessadas que
abrangem mudancas climaticas, diversidade, equida-
de salarial, transparéncia e preservagao ambiental”,
explica Alessandra Calabro, Public Affairs & Market
Access Director.

O objetivo principal ¢ assegurar que as operacoes da
empresa estejam alinhadas com os principios ESG,
com o proposito de desencadear transformacoes
substanciais e mensuraveis.

O ESG 2030+ representa um compromisso de longo
prazo com praticas sustentaveis que respeitam o meio
ambiente, promovem a equidade social e mantém
altos padroes de governanca. Empresas que ado-
tam essa visao estao se preparando para um futuro
em que a responsabilidade social e ambiental sera
intrinseca aos negocios, moldando estratégias de
crescimento e inovagao.

O caminho para o ESG 2030+ inclui a incorporacéo
de objetivos mais ambiciosos de reducao de emissoes
de carbono, o investimento em tecnologias limpas e
a promocao da diversidade e inclusao. Além disso,
as empresas estao se esforcando para aumentar a
transparéncia em suas operacoes, prestando contas
nao apenas aos acionistas, mas também a sociedade
como um todo.

“Nossos compromissos abrangem uma variedade
de areas, incluindo areducao das emissoes de gases
de efeito estufa, minimizacdo do impacto ambiental,
adocdo de tecnologias mais sustentaveis e o estabe-
lecimento de um programa responsavel de cadeia de
suprimentos. Este ultimo tem o intuito de incentivar
nossos fornecedores e parceiros a adotarem praticas
ESG semelhantes. Além disso, estamos comprometi-
dos com a promocao da equidade salarial, a expansao
do acesso a saude em comunidades economicamente
desfavorecidas e o aprimoramento da transparéncia
em todas as nossas atividades”, destaca.
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|
TRABALHO COLETIVO

Alessandra Calabro lembra que impactar positiva-
mente a sociedade e 0 meio ambiente ¢ uma tarefa de
todos. L.ogo, € essencial que instituicoes, empresas
€ as pessoas estejam, de fato, comprometidas em
colocar em pratica as politicas ESG.

“As pessoas estdo cada vez mais engajadas no pro-
posito de adotar as praticas de ESG por terem cons-
ciéncia do trabalho coletivo em prol da sociedade e
do meio ambiente. Na BD, a cultura organizacional
tem sido um fator imprescindivel para estimular co-
laboradores e gerar oportunidades para que avan-
cemos nas propostas e implementagao de politicas
ESG”, revela.

Conforme observado pela executiva, a industria
deve avancar com a agenda ESG e manté-la em des-
taque nas discussoes e programas, com o objetivo de
promover beneficios tanto para a sociedade quanto
para o meio ambiente. Adicionalmente, essa abor-
dagem busca ampliar a valorizacao das empresas e
impulsionar seus resultados.

|
INICIATIVAS

Um dos compromissos da BD é reduzir as emissoes
de gases de efeito estufa. A iniciativa de substituir
os veiculos a combustao por elétricos € um passo
significativo para atingir suas metas ESG 2030+.

A empresa adotou uma abordagem unica ao definir
o publico feminino para dirigir seus veiculos elétricos.
A decisao de empregar apenas mulheres para dirigir
0s carros elétricos nesse projeto € um passo progres-
sivo para promover equidade de género em funcoes
tradicionalmente exercidas por homens na industria.

“O programa de carros elétricos da BD € um exemplo
inspirador de como as empresas podem abordar a
mudanca climatica de forma eficiente, a0 mesmo
tempo em que promovem a diversidade e a inclusao
em suas operacoes. - encorajador ver que empresas,
como a BD, estao assumindo a responsabilidade por
seu impacto no meio ambiente e trabalhando ativa-
mente para fazer uma mudanca positiva”, destaca
Alessandra Calabro.

O projeto de mobilidade foi implantado em 2018 e
contribuiu para a reducao da emisséo de 41 tonela-
das de CO2.
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¢ Divulgagdo

Alessandra

Calabro, Public
Affairs & Market
Access Director

LOGISTICA REVERSA

Outro projeto de destaque é o BD Recicla, de lo-
gistica reversa, realizado em parceria com a Rede
D’Or. Este programa transformou cinco toneladas
deresiduos hospitalares plasticos nao contaminados
em matéria-prima para producao de novos produtos
plasticos, como lixeiras para uso da propria insti-
tuicao hospitalar.

O programa, implantando em 2022, visa recolher
materiais coletados para serem encaminhados para
destinacao correta, contribuindo para a preservacao
do meio ambiente por meio da reciclagem.

Neste programa, a BD oferece o treinamento aos
colaboradores do Hospital Santa Cruz (Rede D’Or)
e identifica o processo de reaproveitamento de ma-
teriais descartaveis. A empresa também realiza a
coordenacao da coleta, o transporte, 0 processa-
mento e a destinacao dos residuos de forma segura
e ambientalmente responsavel, contribuindo para a
sustentabilidade do planeta.

Os materiais e outros residuos, anteriormente
classificados como lixo hospitalar, agora, gracas a
implementacdo do projeto e ao estudo conduzido
pela BD, podem passar pelo processo de reciclagem.

A parceria entre BD e Rede D’or no programa BD
Recicla resultou em mais de 4 toneladas de material
reciclado destinado a criacao de novos produtos, como
lixeiras hospitalares, além de evitar a emissao de
6,5 toneladas de gas carbonico, o que corresponde
a circulacao de 172 carros populares.

“Ao tomar essas iniciativas, a BD esta estabelecen-
do um exemplo no setor para reduzir a pegada de
carbono e dando passos significativos em direcao
a um futuro mais sustentavel”, conclui Alessandra.
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AgGes Climaticas,
Economia Circular e . AS POLITICAS ESG TEM UMA RE-

Engajamento Social LEVANCIA SIGNIFICATIVA PARA O
- SETOR DE SAUDE. ELAS INCENTI-
COMOHLTES VAM A ADOCAO DE PRATICAS SUS-
TENTAVEIS, COMO A REDUCAO DO
CONSUMO DERECURSOS NATURAIS
E A GESTAO ADEQUADA DE RESIDUOS. Tudo
Isso € de extrema importancia se considerar-
mos 0s impactos ambientais que, por exemplo,
o descarte incorreto de um dispositivo meédico
pode acarretar. Essas politicas promovem tam-
bém 0 acesso equitativo aos cuidados de saude
e investimentos em comunidades carentes que
muitas vezes possuem acesso limitado ou nulo
a saude. Além disso, elas enfatizam a transpa-
réncia, a ética nos negocios e a gestao de riscos
nas organizacoes de saude, pontos fundamentais
no combate a corrupcao, ao suborno e a outras
praticas irregulares, como a indicacao de pro-
cedimentos médicos desnecessarios.
|
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Para Raquel Alvarez, Coordenadora de Assuntos
Regulatorios e representante do time ESG da Carl
ZFISS do Brasil, o progresso das iniciativas ¢ impul-
sionado pelas demandas dos proprios stakeholders,
investidores e consumidores. Eles pedem avangos
nas regulamentacoes governamentais, busca por uma
vantagem competitiva, incorporac¢do dos critérios
ESG nas decisoes de investimento e reafirmam o
papel fundamental da inovacao e da tecnologia.

“A adocao dos critérios ESG pode trazer beneficios
significativos para os negocios, uma vez que, se im-
plementados de forma consistente e estruturada,
impactam positivamente na atracao de clientes cons-

cientes, no acesso a novos mercados, na melhoria
da eficiéncia operacional, no aumento da reputacdo
damarca, na atracao de investidores e na mitigacdo
deriscos”, explica.

A executiva ressalta que os critérios ESG trazem
robustez ao negocio através de responsabilidade
social, sustentabilidade e prestacao de contas, de-
monstrando o compromisso com praticas susten-
taveis e responsaveis. No entanto, para alcangar o
sucesso, € fundamental criar um plano de acdo ESG
bem estruturado, mensuravel e com o envolvimento
de pessoas comprometidas. “A sustentabilidade per-
meia a estratégia de negocios quando ¢ integrada a
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todas as areas e niveis da empresa. Isso € possivel
quando ha uma definicao clara de metas e objetivos
sustentaveis, integracao da sustentabilidade nas ope-
racoes e processos, envolvimento dos colaboradores,
transparéncia e prestacao de contas, bem como uma
comunicacao efetiva do que foi definido e acordado.
Todos precisam estar cientes da importancia do seu
papel e se comprometer para que os alvos em ESG
da empresa sejam atingidos”, defende.

De uma maneira geral, a ZEISS tem focado em acoes
concentradas em trés pilares:

- acoes climaticas, como a redugao da emissao

de carbono;

economia circular, como a reducao da produ-

¢ao de lixo, reducao do consumo energetico e

de recursos hidricos;

- engajamento social, com a¢oes diversas do volun-
tariado corporativo, objetivando gerar impacto
positivo nas comunidades de locais em que a
empresa atua.

.

“Em termos de tendéncias ESG para a industria,
temos visto que muitas das nossas fabricas tém focado
no aumento da producdo de energia renovavel, na
utilizacao de embalagens reciclaveis e na descarbo-
nizacao de toda a cadeia. Entendo que todas essas
iniciativas sao fundamentais e de grande impacto
na busca de um planeta mais sustentavel”, afirma.

|
DESAFIOS PARA A IMPLEM ENTAQKO

Raquel Alvarez explica que a implementacdo de
acoes ESG pode ser desafiadora e, se nao for bem
executada e estruturada, pode até mesmo acarretar
riscos e prejuizos. Ela lista os principais desafios
enfrentados pelas empresas nesse processo.

Mudanca de mentalidade e cultura: a imple-
mentacdo efetiva de acdes de ESG requer uma
mudanc¢a de mentalidade e cultura organizacio-
nal. E necessario que todos os niveis da empresa
compreendam a importancia e os beneficios da
sustentabilidade e da responsabilidade social,
além de estarem dispostos a adotar praticas e
comportamentos alinhados com esses principios.
Mudancgas muitas vezes geram resisténcias, e €
necessario avaliar previamente se a empresa esta
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no momento correto e madura o suficiente para
seguir com implementacoes em ESG.

Complexidade e integracao:; as acoes de ESG abran-
gem uma ampla gama de questoes e areas de atuacao,
0 que pode tornar a implementacao complexa. Inte-
grar essas acoes em algumas operacoes pode exigir
anecessidade de revisao de processos e a adaptacdo
de sistemas existentes, além de um planejamento
cuidadoso para garantir a coeréncia e a eficacia das
iniciativas.

Disponibilidade de dados e indicadores: para im-
plementar acoes de ESG, € essencial ter dados e in-
dicadores confiaveis para avaliar o desempenho e
o0 impacto da empresa nessas areas. No entanto, a
disponibilidade de dados pode ser um desafio, espe-
cialmente para empresas que ainda nao tém sistemas
robustos de coleta e monitoramento de informacoes
ou que precisem realizar a coleta destes dados de
forma manual, o que pode levar a erros.

Raquel
Alvarez,
Coordenadora
de Assuntos
Regulatoérios e
representante
do time ESG
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Complexidade regulatoria: as regulamentacoes
relacionadas a critérios ESG ainda estdo em de-
senvolvimento e evolucao, e variam de acordo com
0s paises e setores. Compreender e cumprir essas
regulamentacoes ¢ desafiador, pois exige um mo-
nitoramento constante e adaptacdo para garantir a
conformidade.

Envolvimento dos stakeholders: implementar acoes
de ESG requer o envolvimento e o engajamento de
uma ampla gama de stakeholders, incluindo colabo-
radores, clientes internos e externos, fornecedores,
entre outros. Gerenciar e atender as expectativas e
demandas desses stakeholders pode ser complexo,
exigindo uma comunicagdo transparente e uma
abordagem colaborativa.

Investimento e retorno financeiro: algumas acoes
de ESG podem exigir investimentos significativos,
0 que pode ser um desafio financeiro muitas vezes.
No entanto, € importante entender que essas acoes
também podem trazer retornos financeiros positivos
no longo prazo, como reducao de custos operacionais,
maior atracao de investimentos, vantagem compe-
titiva e maior visibilidade.

“Com relacéo a estrutura, podemos dizer que a im-
plementacao de acoes ESG requer o desenvolvimento
de uma estrutura robusta e adequada, incluindo o
envolvimento direto da alta direcao, a designacao
de responsabilidades especificas em cada frente, a
integracao das acoes ESG nas funcoes e processos
organizacionais, o estabelecimento de metas e indi-
cadores de desempenho, a coleta € o monitoramento
de dados, a comunicacdo transparente e a divulgagcao
de informacdes, bem como o engajamento de pessoas
relevantes. Essa estrutura permite uma abordagem
sistematica e coerente para a implementacao das acoes
ESG em toda a organizacao”, ressalta a executiva.

|
ESG NA PRATICA

A certificacdo na ISO 14001:2015, obtida em marco
de 2023, foi uma das principais conquistas da empre-
sa. A norma internacional especifica os requisitos do
Sistema de Gestdo Ambiental para que a organizacao
seja capazde gerenciar os seus impactos ambientais
imediatos e de longo prazo quanto a produtos, servi-
¢os e processos. Com a certificacao na ISO 14001, a
ZEISS passou a garantir as partes interessadas que
seu sistema de gerenciamento ambiental atende aos
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padroes ambientais especificos da industria interna-
cional. Além disso, trouxe melhoras no desempenho
ambiental através de um uso eficiente de recursos e
reducdao de desperdicios.

“A sustentabilidade ¢ um principio fundamental para
aZFEISS, que busca o compromisso com o bem comum
e solucoes para os principais problemas sociais. A
ZFISS otimiza seus processos de negocios de acor-
do com os aspectos ambientais e econdmicos e 0s
organiza para que cada vez menos recursos sejam
necessarios”, garante Raquel.

Os principais eixos de atuacao para esta certifi-
cacao foram:

.

gerenciamento dos impactos e desempenho

ambientais;

cumprimento da legislacdo ambiental;

- avaliacdo dos residuos e poluicéo gerados;

- gerenciamento do consumo de energia e de
recursos;

- avaliacdo da cadeia de operacgoes;

- treinamento e capacitacdo dos colaboradores;

- avaliacdo dos stakeholders.

.

Raquel Alvarez conta que a implementacao da ISO
14001 exigiu um planejamento prévio, com o envol-
vimento e preparo de toda a organizacao. Ela cita
Os principais pontos para o sucesso na certificacao:
envolvimento e comprometimento da alta direcao;
conscientizacao e treinamento; avaliacdo inicial; de-
senvolvimento da documenta¢cdo; monitoramento
e medicao; revisao de desempenho; e certificacao.

“E importante levar em consideracao que os pontos
mencionados acima podem variar de acordo com o
tamanho, a complexidade e 0 setor da organizacdo”,
ressalta a executiva.

Os principais resultados e impactos que a ZEISS
sentiu com a implementacao da ISO 14001 foram:

+maior reconhecimento da marca;
- reducao de custos operacionais;

- melhoria da reputacao;

+ engajamento dos funcionarios;

- reducao de riscos;

- estimulo a inovacao.
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PERSPECTIVAS

Raquel Alvarez, Coordenadora de Assuntos Regu-
latorios e representante do time ESG da Carl ZEISS
do Brasil, compartilha suas visdes para o médio e
longo prazos.

|

MEDIO PRAZO

Melhoria continua: aprimoramento continuo do sis-
tema de gestao ambiental, identificando e implemen-
tando medidas adicionais para reduzir os impactos
ambientais e melhorar o desempenho.

Eficiéncia operacional: apos a realizacao de revisao
de sistemas e procedimentos para a certificacao, é
possivel obter processos mais eficientes, reducéo de
desperdicios e melhor controle de recursos.



Maior engajamento das partes interessadas: au-
mento do engajamento e de visibilidade por parte de
clientes, fornecedores, investidores e dos proprios
colaboradores da empresa.

|

LONGO PRAZO

Sustentabilidade: ao adotar e implementar praticas
de gestao ambiental e promover a conscientizacao
ambiental em toda a organizagao, a empresa se posi-
ciona melhor para enfrentar desafios futuros relacio-
nados a sustentabilidade e as demandas ambientais.

Resiliéncia empresarial: a gestao ambiental eficaz
pode ajudar a fortalecer aresiliéncia da organizacao,
como a identificacdo e a gestao proativa de riscos
ambientais, bem como a adaptacao as mudancas

regulatorias e as expectativas da sociedade em re-
lacao a sustentabilidade.

Inovacio e vantagem competitiva: busca por pro-
dutos, parceiros e processos mais ecoeficientes e
com acgoes voltadas a ESG.

Reconhecimento e reputacao: uma organizacao vista
como responsavel e comprometida com a gestao am-
biental certamente ird atrair investimentos, clientes
€ parceiros estratégicos.

“E importante ressaltar que a implementacéao da
ISO 14001 deve ser vista como um processo continuo
de aprimoramento, adaptacao e resposta as mudan-
cas ambientais e as necessidades da organizacao”,
conclui a executiva.
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InovagGes ecologice S
i T
corporativa no tratamenta
.

NO CENARIO EMPRESARIAL ATU-

AL, A INTEGRACAO DOS PRINCI-

PIOS ESG NAO E MAIS UMA MERA
ESCOLHA, MAS UMA NECESSIDADE
PARA ORGANIZACOES QUE BUSCAM
PROSPERAR EM UM MUNDO EM
CONSTANTE TRANSFORMACAO. A Fresenius
Medical Care, empresa especializada em trata-
mento renal, nao apenas abracou esse imperativo
como também o incorporou ao DNA corporativo,
alinhando-se de forma intrinseca com seu pro-
posito fundamental: “criar um futuro que vale a
pena viver para pacientes renais’.
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Para Alexandre Franco, Country Manager Brasil da
Fresenius Medical Care, isso requer um olhar atento
para os pilares ESG. “E buscando tecnologias que
otimizem a utilizacao de recursos, promovendo am-
bientes mais diversos e de respeito aos colaboradores,
pautado pela ética e transparéncia, que avan¢camos
para entregar a nossa promessa da melhor qualidade
de tratamento”, enfatiza.

A didlise, um procedimento essencial para muitos
pacientes renais, demanda uma quantidade signi-
ficativa de 4gua. Consciente do desafio ambiental,
a companhia esta desenvolvendo processos e tec-
nologias que visam alcanc¢ar a méxima eficiéncia e
a otimizacdo desse recurso. Para isso, as iniciativas
vao desde procedimentos que poupam agua, Como
uso do ozonio nas desinfecc¢oes do sistema, que evi-
tam o desperdicio, até equipamentos que propiciam
o tratamento do descarte gerado pelo sistema de
osmose reversa.

|
CLINICAS

“Emnossarede de clinicas, temos uma iniciativa em
que os galoes/bombonas de alguns insumos, que nao
podem ser reutilizados, sdo enviados para recicla-
gem. Inicialmente, esses objetos eram considerados
residuos quimicos, devido a uma pequena quanti-
dade do produto que fica no recipiente. No entanto,
identificamos que este residuo pode ser diluido em
agua e, apos a limpeza, o galao pode ser destinado
areciclagem”, explica o executivo.

Dessa forma, a empresa ndo apenas conseguiu
minimizar a disposicao de residuos quimicos, mas
também garantiu a destinacao adequada dos galoes,
que agora sao reciclados, evitando que sejam des-
pejados em aterros sanitarios. As clinicas também
preenchem mensalmente um relatorio de indicado-
res de consumo de agua, de energia e de geracao de
recursos (comum e infectante).

|
INICIATIVAS NAS FABRICAS

A planta em Jaguariuna (SP) conta com empresas
homologadas para que os residuos sejam descarta-
dos de modo ambientalmente correto. “Combinando
diferentes tecnologias, destinamos 79% dos residuos,
que sao possiveis, parareciclagem, outros 15% passam
por um coprocessamento, 5% vao para incineracao
e apenas 1% ¢ destinado ao aterro sanitario.”

¢ Divulgagdo

Alexandre
Franco,
Country

“Ja da nossa fabrica Saubern, em Campo Mourao
(PR), saem os equipamentos que utilizam a tecnologia
a favor da otimizacdo do recurso no tratamento de
dialise. Um dos equipamentos 14 produzidos, chama-
do DUOZON, utiliza o ozdnio nas desinfeccoes dos
sistemas, evitando o descarte de agua. Ja& um novo
equipamento, que esta no inicio de sua implemen-
tacao, propicia o tratamento do descarte de agua
gerado pelo sistema de osmose reversa, recuperando
de 50 a70% de toda a agua que seria descartada por
dia nas clinicas”, conclui o executivo.
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GE HEALTHCARE

Green Team Network: unindo es
forcos para a sustentabilidade

GRANDE RESPONSABILIDADE NA
BUSCA POR UM PLANETA MAIS
SAUDAVEL. Em face das crescentes
ameacas advindas das mudancas cli-
maticas, desigualdades e disparidades
globais de saude, a adesao aos principios de ESG
tornou-se uma missao ainda mais imperativa.

. O SETOR DE SAUDE ASSUME UMA
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Para a GE HealthCare, a incorporacao desses va-
lores representa um aliado fundamental para sua
atuacao. Dados os avancgos vivenciados pelo setor,
como a crescente digitalizacdo dos servigos de saude
e a ampliacao do acesso aos cuidados, os resulta-
dos séo tangiveis. H4 uma melhoria substancial na
qualidade de vida das pessoas.

Além disso, a pratica de governanca exemplar emer-
ge como pedra angular, permitindo o estabelecimento
de parcerias com empresas que compartilham do
compromisso com a conformidade as leis trabalhistas
e apreservacao do meio ambiente. E preciso assumir
um papel proativo na construc¢ao de um futuro mais
saudavel e sustentavel para todos.

“Por mais de um século, a GE Healthcare trabalha
para fornecer produtos e solucdes que constroem
um mundo mais saudavel. Essa estratégia impacta
todo 0 nosso negdcio e permeia tudo o que fazemos
como companhia”, explica Filipe Xavier, Diretor de
Marketing e Comunicacao da GE HealthCare para
América Latina.

- EM PRESA‘&%NT

J,UMGRUPO

AFINIDADE QUE PEONE
OS COLABORADORES

PARA CONVERSAR
~__SOBRE
SUSTENLL\BILIDADE
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De acordo com o executivo, a busca incessante
por formas de melhorar vidas se desdobra em
multiplos caminhos estratégicos. Através da im-
plementacdo de tecnologia inovadora, a empresa
nao apenas se mantém na vanguarda da indus-
tria, mas também enriquece a experiéncia dos
seus clientes, oferecendo solu¢des cada vez mais
eficazes e impactantes.

No ambito interno, promover um ambiente de tra-
balho justo e equitativo emerge como um compro-
misso fundamental. Isso ndo apenas potencializa o
desempenho e a satisfacao dos colaboradores, mas
também reflete a cultura de responsabilidade social
corporativa que a empresa abraga com entusiasmo.

Além disso, 0 compromisso com a sustentabilidade
ecoa na extensao da vida util dos produtos da em-
presa. Essa abordagem néo apenas representa uma
economia significativa de recursos, mas também
promove uma mentalidade de consumo responsavel.

Por fim, a GE HealthCare empreende esforcos para
reduzir o uso de energia em suas complexas cadeias
de suprimentos. Isso ndo apenas alinha a empre-
sa com metas ambientais globais, mas também se
apresenta como uma visao mais ampla de respon-
sabilidade corporativa.

|
MUNDO SUSTENTAVEL

A GE HealthCare esta empenhada no objetivo de
construir um mundo mais sustentavel e saudavel
para as pessoas de hoje e das geracoes futuras, por
meio de algumas frentes:

expandindo o acesso para a saude;
promovendo inclusao e diversidade nos escritorios;
mitigando o impacto climatico;

avancando na economia circular e ambiental,
protegendo 0os dados pessoais de pacientes com
seguranca digital.

“Além disso, estamos comprometidos com a redugao
de 50% em nossas emissoes de carbono. Nossa frota
global é composta por mais de 10.000 veiculos e, em
2021, iniciamos a transicao para veiculos elétricos e
hibridos na América do Norte e na Europa. Também
estamos comprometidos com o design consciente
em todo o ciclo de vida dos nossos produtos, como
embalagens reutilizaveis para reducao de desperdicio
e com o prolongamento da vida util dos produtos




por meio de atualizacdes de hardware e software”,
explica o executivo.

|
DESAFIOS

Na lista de desafios prementes, Filipe Xavier destaca
a necessidade de conscientizar os colaboradores,
a fim de alinhar todos em direcdo a um objetivo
comum. O engajamento da lideranca e o suporte fi-
nanceiro necessario para abragar essa causa também
figuram entre esses desafios, uma vez que a ado¢ao
de préticas sustentaveis frequentemente demanda
Investimentos que nem sempre geram retornos ime-
diatos. Esse ¢ um contexto no qual o equilibrio entre
visao estratégica e responsabilidade ambiental se
entrelacam, e onde a busca pela sustentabilidade
representa uma jornada que requer esforco continuo
e um comprometimento a longo prazo.

“Na GE HealthCare, temos um plano de acdo a curto
elongo prazos, gerenciado por um grupo de colabo-
radores que se uniram em um time chamado Green
Team Network. Criamos essa estrutura para garantir

E3 Divulgacéo

ipe Xavier, Diretor
de Marketing e
Comunicacdo

a captura de oportunidades e a inclusdo do tema
ESG em qualquer novo projeto”, conta o executivo.

Xavier explica que o acesso a informagao e o enga-
jamento de outras empresas nos compromissos de
ESG mudaram o cenario atual. “A sigla ESG ¢ cada
vez mais presente, e nao se trata apenas de um termo
que escutamos ocasionalmente. Como sociedade,
temos compartilhado o valor das praticas susten-
taveis dentro das organizacoes. A medida que clien-
tes e colaboradores compreendem a importancia de
preservar nosso planeta, encontramos apoiadores
que promovem essas mudancas, tanto dentro das
empresas quanto em suas proprias vidas.”

Para o executivo, as industrias que nao se alinha-
rem as premissas do ESG poderdo perder espaco
no mercado futuramente. “Essas premissas, como
sabemos, estdo alinhadas com os 17 ODSs (Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel) da Organizacao das
Nacoes Unidas, estabelecidos em 20157, diz.

No que tange a industria, alguns ODSs séo direcio-
nados a esse setor: consumo e producao responsa-
veis, energia limpa e acessivel, industria, inovacao
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e infraestrutura, trabalho decente e crescimento
econdmico, parcerias e meios de implementacao.
“Sendo assim, gostariamos de ver cada vez mais
industrias se alinhando a esses objetivos no Brasil.
A GE HealthCare vem trabalhando nesse sentido,
internamente e com todos 0s seus parceiros.”

|
OBJETIVOS AMBIENTAIS

A GE HealthCare conta atualmente com diversos
projetos em andamento, que contribuem de modo
significativo para as estratégias de ESG. Um exem-
plo ¢ a iniciativa implementada na fabrica da GE
HealthCare em Ciudad Juéarez, no México, onde 0s
retalhos de PVC provenientes da producao de bra-
cadeiras para medi¢do da pressao arterial totali-
zavam impressionantes 624 toneladas de material
descartado por ano.

Diante desse desafio ambiental, a equipe da em-
presa encontrou uma solucdo sustentavel: em vez
de descartar esses residuos de PVC, transformou o
material em um novo produto — solas de sapatos.
Essa abordagem inovadora nao apenas contribui para
areducao substancial de residuos, mas também pro-
move a economia de recursos valiosos.

O resultado dessa iniciativa tem sido um modelo
de como as empresas podem reduzir residuos, além
de economizar recursos e apoiar iniciativas que vi-
sem o alcance dos objetivos ambientais, sociais e de
governanca (ESG).

|
GREEN TEAM NETWORK

No Brasil, a GE HealthCare possui um grupo de
afinidade que retuine os colaboradores para conver-
sar sobre sustentabilidade e incentivar acoes que
possam mudar o dia a dia. Chamado de Green Team
Network, o grupo fundado em 2022 pela equipe de
EHS (Environmental Health and Safety) tem o objetivo
de difundir cada vez mais o conceito sustentabilidade
dentro da empresa, e se possivel fora dela, atingindo
também as familias dos colaboradores.

Dentro desse grupo, esta o ESG Gamification, um
programa criado no inicio de 2022 em toda a América
Latina que estimula os funcionarios a adquirirem
hébitos sustentaveis por meio de gamificacao. Em
2022, 95% das acoes vieram do Brasil — e, para 2023,
a meta é aumentar em 10% as acoes.
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Os funcionarios acumulam pontos cada vez que
comprovam que fizeram alguma acao sustentavel.
O grupo possui um dashboard que ¢ alimentado por
essas pontuacoes e, ao final do ano, o funcionario
que mais pontuar ganha uma viagem custeada
pela empresa.

Entre as acdes de engajamento propostas pelo
grupo, estao:

+ encher o tanque do carro com etanol e ndo com
gasolina;

- reduzir o consumo de energia e agua em suas
residéncias;

+  plantar uma arvore;

- participar de uma acao social;

- reciclar seus residuos;

« utilizar copos de vidro e nao descartaveis;



PROJETO GEROU 2.014 ACOES
ENTRE OS FUNCIONARIOS,
INCLUINDO REPLANTIO DE

ARVORES, COLETA SELETIVA,

COLABORAQAO COM ONGS
E IMPLEMENTACAO DE
PRATICAS AMBIENTAIS

implementar um projeto sustentavel em casa
(paineis solares, coleta seletiva etc.).

O projeto EGS Gamification foi criado em 2022 e
implementado pelo time de EHS (Environmental
Health & Safety). O investimento inicial foi de R$ 15
mil. “O projeto foi desenvolvido pela equipe do Brasil,
jaesta em operacao na Ameérica Latina e em processo
de adaptacdo para ser implementado nos Estados
Unidos. Atualmente, ha também uma iniciativa em
fase piloto para o reuso das embalagens de madeira,
nas quais os equipamentos da companhia sao en
tregues aos clientes. A ideia € que essas madeiras
sejam destinadas a geracao de energia renovavel”,
explica Filipe Xavier.

Em 2022, o projeto gerou 2.014 acdes entre os fun
cionarios, incluindo replantio de arvores, coleta se
letiva, colaboracao com ONGs e implementacao de

praticas ambientais, entre outras iniciativas.
Além disso, o projeto se tornou um exemplo
global dentro da companhia.

Em termos de perspectivas, o executivo en-
fatiza que o ESG Gamification € visto como
uma ferramenta crucial para auxiliar na con
secucao dos objetivos de ESG da companhia.
“O Green Team Network serd um suporte
para mantermos nosso foco nessa questao.
Nossas metas sao desafiadoras: reduzir as
emissoes de gases de efeito estufa e alcancar
a neutralidade de emissoes até 2050; pre
venir a polui¢cdo e gerir as emissoes com as
melhores técnicas disponiveis; conservar de
forma eficiente os recursos naturais do pla
neta e reduzir nossa dependéncia deles; bem
como proteger e restaurar a biodiversidade
nas comunidades onde atuamos”, conclui.
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A ADOCAO DE ACOES E MEDIDAS
RELACIONADAS A RESPONSABILI-
DADE SOCIAL,AMBIENTALEDE GO-
VERNANCA (ESG) representa pilares
fundamentais para a sustentabilidade
e 0 continuo desenvolvimento do setor
de saude. Empresas desse mercado estao inten-
sificando seus esforcos para promover um futu-
ro mais sustentavel, diversificado e consciente,
demonstrando um papel ativo na transformacao
da sociedade e na entrega de valor de maneira
responsavel e ética.
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De acordo com o estudo “ESG para organizacoes de
saude”, conduzido pela PwC, as empresas do setor
estabeleceram metas cruciais em suas respectivas
areas de ESG. Isso inclui a busca pela neutralidade
de carbono, a promog¢ao do descarte consciente de
residuos, o fomento da diversidade entre colaborado-
res e fornecedores, o fortalecimento da governanca
corporativa, a promoc¢ao da equidade salarial e a
implementacao de medidas antifraude. Essa evolucao
representa um marco significativo para a industria,
uma vez que esse movimento nao apenas impacta
positivamente as organizacoes de saude, mas também
reverbera na sociedade em geral e na preservacao
dos recursos humanos e ambientais.

Na Johnson & Johnson MedTech Brasil, a estratégia
ESG busca alcancar o maior impacto possivel: a defesa
da equidade global na saude, o empoderamento de
funcionarios e o fortalecimento da saude ambiental.
“Mantemos o compromisso com a ciéncia e a tomada
de decisao baseada em dados, conformidade, inte-
gridade e praticas comerciais responsaveis em toda
a cadeia de valor”, explica Regiane Soccol, Gerente
Senior de Global Community Impact LATAM.

A executiva enfatiza que as praticas ESG tém um im-
pacto significativo na companhia porque promovem
maior capacidade de mitigar riscos, melhor gestdo e
controle de custos, além de aumentar a capacidade
de enfrentamento em cenarios de maior instabilidade
econdOmica e de respostas frente as desigualdades.
“A partir do fomento de praticas sociais, do incen-
tivo a diversidade e a incluséo, do cuidado com o
meio ambiente e das boas praticas de governanca,
promovemos maior resiliéncia e impulsionamos o
crescimento de nossas operacoes, posicionando-nos
melhor para continuar investindo em nosso futuro
e aumentando o valor de nossos negocios a longo
prazo”, explica.

Paraisso, a empresa promove estruturas e controles
de governanca solidos, com sistemas de identifica-
¢ao, priorizacdo e mitigacdo de riscos, bem como a
divulgacao de relatorios transparentes. O gerencia-
mento eficaz dos riscos também permite identificar
oportunidades que aceleram a estratégia de negocios
e geram valor comercial para beneficiar uma ampla
variedade de stakeholders.

“Em conformidade com essa estratégia e com as dé-
cadas de trabalho em saude publica em todo o mundo,
aJohnson & Johnson foi uma das primeiras grandes
empresas a assumir um compromisso publico com as

| 46 ABMED

¢ Divulgacdo

-

egiane Soccol,
erente Senior de
al Community
ct LATAM

metas de desenvolvimento sustentavel da Organizacao
das Nacoes Unidas (ONU), em 2016. Desde a nossa
adesao, buscamos promover o continuo progresso
de nossas metas, tendo atualmente o compromisso
de contribuir para o alcance de 11 dos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), como parte da
Agenda 2030 estabelecida pela ONU”, conta.

|
METAS DE SAUDE PARA A HUMANIDADE

Como parte dessa missao e do compromisso relacio-
nado aos ODSs, a J&J estabeleceu as Metas de Saude
para a Humanidade 2025 (Health for Humanity), ini-
ciativa pela qual a companhia assume publicamente
o0 compromisso de ajudar a criar uma sociedade mais
sustentavel. Os avancos sao monitorados e divulgados
anualmente por meio do relatério Health for Huma-
nity, o qual leva em conta iniciativas globais e locais.

Por meio de uma cultura integra e de um rigoroso
controle de processos, a empresa atua por meio de
uma lideranca engajada e inclusiva, promovendo um
ambiente favoravel para a integracao da agenda ESG.
Esses aspectos sao fundamentais para superar os




desafios inerentes ao movimento que, no mercado, S&o
decorrentes da falta de envolvimento da alta lideranca
e daauséncia de controles e monitoramento. “Por isso,
também € importante que as empresas estabelecam
meétricas e indicadores claros de avaliagao e monitora-
mento de desempenho, para continuidade e progresso
em relacao a agenda ESG”, destaca a executiva.

|
DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO

Outro ponto fundamental para a politica ESG, ex-
plica a executiva, é nutrir uma cultura interna que
abrace essa diversidade e promova a equidade e a
inclusao. “Possibilitar que os funcionarios desempe-
nhem o seu melhor enquanto possuem a liberdade
de serem quem sao: eis algo fundamental para o
nosso continuo sucesso. Fornecemos as ferramen-
tas necessarias para alcancar o éxito, estimular a
criatividade, promover a colaboracao e a parceria,
e reconhecer e recompensar contribuicoes e con-
quistas, enquanto seguimos apoiando uma cultura
de aprendizado que ajuda a moldar a carreira unica
de cada pessoa, criando um solido time de talentos

POR MEIO DE UMA

CULTURA INTEGRA E DE
UM RIGOROSO CONTROLE
DE PROCESSOS, A
EMPRESA ATUA POR MEIO
DE UMA LIDERANCA
ENGAJADA E INCLUSIVA

para cumprir as estratégias de longo prazo da em-
presa. Nossa preocupacao e o apoio a saude integral
€ aos programas de bem-estar, com énfase em saude
mental e resiliéncia, sustentam a nossa aspiracao de
ter uma forca de trabalho mais saudavel. Ao criar uma
organizacao na qual as pessoas possam pertencer
€ prosperar, criamos uma corporacao que ajuda a
sociedade a prosperar”, destaca.

A executiva lembra que as questoes relacionadas
a diversidade, a equidade e a inclusao fazem parte
do DNA da empresa. “Somos guiados pelo Nosso
Credo - documento criado por RW. Johnson, um dos
fundadores da companhia, que reiine um conjunto
de valores a fim de nortear os colaboradores e refor-
car o proposito de existéncia da J&J.” Segundo ela,
a empresa ja nutria principios de responsabilidade
ambiental e social desde 1943.

Além disso, explica, a pluralidade de geracoes e a
diversidade de individuos sempre contribuiram muito
para o avanco do dialogo. “Um exemplo disso sao os
grupos de afinidades, promovidos pela drea de Diver-
sidade, Equidade e Inclusao da Johnson & Johnson,
que buscam ampliar o debate acerca de diversidade
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e inclusdo na empresa. O grupo Generation Now,
por exemplo, visa proporcionar aos profissionais das
novas geracoes inspiracao e competéncias para a
construcao de seus futuros na J&J, com foco no
desenvolvimento profissional e na elaboracdo de um
plano de carreira para nossos jovens colaboradores.”

A executiva também destaca a atuagao do SoulA-
fro Axé, programa que busca promover a equidade
étnico-racial dentro da companhia, desenvolvendo
atividades de letramento racial, discussoes sobre o
racismo e acoes de capacitacao, contratacao e de-
senvolvimento para a comunidade de profissionais
negros da J&J, seguindo o comprometimento com
a luta pela justica racial e social.

A empresa também tem realizado um trabalho sig-
nificativo com o grupo de afinidade Open&Out, que
ha 30 anos se dedica a garantir mais visibilidade as
causas de comunidade LGBTQI+, com discussoes e
projetos em prol da diversidade, respeito e inclusao no
ambiente corporativo e na sociedade como um todo.

Além disso, outras iniciativas também avancam.
O Women Leadership & Inclusion (WLI), focado no
desenvolvimento de liderangas femininas, e o Alliance
for Diverse Abilities (ADA), que visa promover opor-
tunidades conforme trés pilares de atuacao: o desen-
volvimento profissional de Pessoas com Habilidades
Diversas (PHD); a inclusao de pessoas com autismo
na companhia; e a promoc¢do da saude mental no
ambiente de trabalho.

“Vejo que o segmento esta avancando, hd mais di-
alogo e troca em torno desse tema e das necessida-
des latentes do nosso pais, e estamos caminhando
para um futuro promissor, mais diverso, seguro e
ambientalmente responsavel. Investir em ESG nao
selimita ao cumprimento moral, social e ético, mas
¢ também um fator determinante para a solidez e o
futuro de um negd6cio”, lembra.

|
TALENTOS PARA O BEM
Aumentar aresiliéncia e as capacidades dos siste-
mas de saude para melhorar o acesso equitativo aos
cuidados de saude a longo prazo ¢ uma prioridade
central incorporada a estratégia da J&J, além de ca-
pacitar os funcionarios e promover a saiide ambiental.
Com o objetivo de contribuir com a educacao e
formacao de jovens no Brasil, a Johnson & Johnson
MedTech Brasil criou o “1000 DEVs - Talentos para o
Bem”, programa que capacita jovens em situacao de
vulnerabilidade para se tornarem desenvolvedores
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de software e, consequentemente, mudar a trajetoria
devida de quem precisa de oportunidade para entrar
no mercado de trabalho. “O programa 1000DEVs é
um exemplo concreto de que as praticas ESG per-
meiam a nossa organizacao, desde o mais alto nivel
até nossa base. Ao criar uma organizacao na qual
as pessoas pertencem e prosperam, criamos uma
forca de trabalho que também ajuda a transformar
a sociedade como um todo.”

Ainiciativa € voltada para jovens acima de 18 anos e
que preferencialmente tenham frequentado escolas
publicas e com recorte de diversidade, possibilitando
a formacao de novos programadores juniores em
apenas seis meses. Durante o programa, os partici-
pantes tém um treinamento intenso com aulas nas
areas de desenvolvimento de software e linguagem
de programacao, além de participarem de mentorias
junto a colaboradores da J&J e de consultorias volta-



das para o desenvolvimento profissional, com dicas
sobre processos seletivos, entrevistas de emprego e
orientacoes sobre como criar um perfil atrativo nas
redes sociais corporativas, por exemplo.

“O programa promove um ecossistema tecnologico
mais diverso, justo e inclusivo. Investir em tecnologia
e qualificar a forca de trabalho também sao caminhos
para melhorar e fortalecer o atendimento de saude
no Brasil”, ressalta a executiva.

Criado em 2021, o programa chega a terceira turma.
A realizacao ¢ feita por meio de recursos proprios
da companhia e parcerias com outras empresas e
entidades. Desde a sua criacao, o projeto contou com
o apoio de mais de 30 organizacdes em suas edi¢oes.

Em 2023, a J&J Brasil firmou uma parceria com o
Hospital Israelita Albert Einstein e com a ESGTech
mesttra para a formacdo da terceira turma do pro-
grama. “Por meio dessa colaboracdo com o Einstein,

2AUMENTARA
RESILIENCIA DOS
SISTEMAS DE SAUDE
PARA MELHORAR O
ACESSO EQUITATIVO
AOS CUIDADOS E
PRIORIDADE CENTRAL

estamos estimulando a cadeia de fornecimento a se
unir e seguir conosco nessa jornada, transformando
avida de muitos jovens residentes em Paraisopolis e
também em outras regioes do Brasil”, explica.

As duas primeiras turmas, dos anos de 2021 e 2022,
formaram 200 jovens de 20 estados brasileiros nas
linguagens Python e Java. Hoje, 85% deles trabalham
em uma das 30 empresas parceiras ou na propria
Johnson & Johnson. Para 2023, a companhia espera
formar mais de 130 jovens como desenvolvedores
focados na linguagem JavaScript.

O projeto ainda prevé estabelecer novas coopera-
¢coes e colaboracoes no setor para escalabilidade,
garantia de oportunidade de colocag¢ao profissional,
e para a sustentabilidade do programa rumo a meta
de promover a capacitacao de 1000 jovens, além da
formacao de classes cada vez mais diversas e com
forte representatividade de todo o pais.
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MEDTRONIC

MEDTRONI

Equidade de GEneroe ESG paraumambiente
de trabalho mais igualitario

DES TRANSFORMACOES, NO QUAL
QUESTOES URGENTES, COMOMUDANCA
CLIMATICA, DIVERSIDADE, INCLUSAO
E EQUIDADE, ACESSO A SAUDE E GES-
TAO DE CRISE ESTAO NO CENTRO DAS
DISCUSSOES DOS CONSELHOS DAS EMPRESAS.
A sociedade espera que as organizacoes trabalhem
para formular solucoes para esses problemas por
meio de programas internos e parcerias com governos
ou outras instituicoes, com o0 objetivo de acelerar
acoes de impacto positivo. O setor de saude tam-
bém esta sendo convocado para essas discussoes
e acoes, desde a revisao do impacto de carbono de
suas operacoes e manufaturas, a reducao de gases
de efeito estufa e os investimentos em pesquisa e
desenvolvimento alinhados aos objetivos ESG até
uma discussao ampla sobre como as organizacoes
podem expandir o acesso a saude para milhares de
pessoas. O estagio de implementacao varia signi-
ficativamente nas empresas do setor, sendo que a
area social, que engloba programas de diversidade e
inclusao internos e na cadeia de suprimentos, rece-
beu a maior atencao nos ultimos anos. No entanto,
cada vez mais observa-se uma aceleracao das acoes
nas areas ambiental e de governanca.
|

. OMUNDO VIVE UMMOMENTO DE GRAN-
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No Brasil, a Medtronic possui grandes pilares de
atuacdao: sustentabilidade, compromisso com a di-
versidade, inclusao, equidade e sustentabilidade dos
negocios, e governancga, ética e compliance.

“Aprendemos ao longo do caminho que ndo basta
oferecer os mesmos beneficios a todos os colabora-
dores (igualdade). Devemos também trabalhar para
eliminar as barreiras sociais e culturais que possam
interferir no acesso igualitario de oportunidades para
0s inumeros perfis que compdem a nossa equipe
(equidade). Parte de nossa evolugao também foi in-
corporar a participacao de nossos funcionarios ao
planejamento, ao desenho e a execucao dessas ini-
ciativas. SO assim podemos alcancar nossos objetivos
corporativos de diversidade, inclusao e equidade”,
explica Gisela Bellinello, vice-presidente da Med-
tronic Brasil.

Uma das ferramentas mais importantes das quais a
empresa dispoe para integrar a voz dos funcionarios
sao os Employee Resource Groups (ERGs).

Esses grupos sao formados a partir de identidades,
afinidades ou experiéncias em comum, e ajudam
a construir uma comunidade, um sentimento de
pertencimento, € permitem que os colaboradores
construam conexoes internas e externas mais fortes.

No Brasil, a empresa atua em cinco ERGs:

Rede de Mulheres (Medtronic Women'’s Network);
MAE (Men Advocating Equity);

Pride (LGBTQIA®);

ADN (Rede de Afrodescendentes pela Equidade
Racial);

ABLED (em inglés, Awareness Benefiting Lea-
dership and Employees about Disabilities — em
portugués, “Conscientizacao que Beneficia a
Lideranca e Todos os Funcionarios sobre De-
ficiéncias”).

Todos os grupos fazem parte de Comités de Diver-
sidade e Incluséo e tém o objetivo de informar suas
necessidades e trazer iniciativas que promovam um
ambiente de trabalho mais justo e igualitario.

“E fundamental destacar que os ERGs sdo es-
pacos patrocinados pela empresa, alinhados aos
objetivos, valores e praticas comerciais, mas sao
autogeridos e de participacao voluntaria. Os gru-
poOs provaram ser um sistema de apoio dentro da
Medtronic para adaptacao antecipada de renda,
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COMITES DE
DIVERSIDADE E

INCLUSAO TEM O
OBJETIVO DE
FOMENTAR
INICIATIVAS QUE
PROMOVAM UM
AMBIENTE DE
TRABALHO MAIS

JUSTO E IGUALITARIO

bem como para impulsionar o desenvolvimento,
treinamento, retencao e envolvimento comunitario
dos funcionarios. Nos grupos, vocé pode encontrar
mentores ou aprendizes para adquirir habilidades
delideranca e influéncia, e para melhorar a cultura
organizacional”, ressalta a executiva.

Para a companhia, isso significa acessar uma di-
versidade de pensamento que promove a criatividade
e a inovagao, e garante o crescimento sustentado.
“Também faz com que nos sintamos parte de uma
empresa que reconhece o valor pessoal de todos,
proporcionando um contexto que permite satisfacao,
seguranca e oportunidade para avancar no traba-
lho. Nosso crescimento em diversidade e inclusao
¢ baseado em dados solidos e objetivos claros. No
momento, temos 60% da nossa lideranc¢a no Brasil
ocupada por mulheres.”

|
COMPLIANCE

No pilar governanga, a empresa investiu em um
programa robusto de Compliance, importante aliado
para o cumprimento dos compromissos em ESG. “A



Medtronic € uma empresa que traz os valores éticos
na sua missao e, como multinacional sujeita a dife-
rentes legislagoes e regulamentos, tem um programa
maduro que avalia periodicamente 0s riscos a que
esta submetida para que sejam alocados recursos e
esforcos aos temas mapeados como prioritarios. O
dinamismo do mercado de saude obriga as compa-
nhias a estarem sempre se reinventando, explorando
novos modelos de negocios, e a &rea de Compliance
€ uma das parceiras que ira garantir que a legisla-
¢ao, os regulamentos do setor e as politicas internas
sejam cumpridos nesse processo, promovendo ne-
gocios sustentaveis e mitigando riscos a reputacao
da empresa’, destaca Gisela.

A executiva ressalta que conhecer o negocio e suas
nuances ¢ fundamental para um mapeamento ade-
quado de riscos € um alinhamento ao programa de
Compliance e a estratégia, com o desenvolvimento
de treinamentos, planos de comunicacdo, implemen-
tacao de controles, acoes de monitoramento e reme-
diacdo. “Na Medtronic, para que esse alinhamento
seja possivel, a &rea de Compliance trabalha como
parceira do negocio. E, enquanto o engajamento da

Gisela Bellinello,
vice-presidente da
Medtronic Brasil

lideranca ¢, sem duvida, apontado como condicao
indispenséavel para o sucesso de um programa desse
tipo, € preciso lembrar que a sua efetividade vem da
confianga construida com cada um dos colabora-
dores. A ética ¢ vivida no dia a dia, a cada vez que
alguém nos traz uma preocupag¢ao que permite mi-
tigar um risco, em cada lider que da o exemplo ao
seu time e em cada resultado entregue da maneira
certa’, defende.

Entre as principais areas de foco do setor de saude,
Gisela Bellinello cita o equilibrio das emissoes de
gases de efeito estufa, praticas de gerenciamento
de residuos e programas de diversidade e inclusao,
abrangendo a gestao de fornecedores, representati-
vidade nos conselhos administrativos e governanca.
“Além disso, algumas empresas tém investido em um
gerenciamento estratégico da cadeia de suprimen-
tos, o qual foi profundamente impactado durante a
pandemia, bem como em programas de governanca
voltados para ética e prevencao de fraudes. Outro
movimento dentro das tendéncias de ESG que acre-
dito que deve continuar avancando no Brasil, como
prioridade para todo o setor, € a discussao sobre o
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acesso a saude para as populacoes vulneraveis”, diz.

Gisela Bellinello afirma que o avanco das iniciati-
vas de ESG resulta de uma combinacao de fatores:
“Primeiramente, destaca-se o papel que a sociedade
atribui as empresas, especialmente durante a pan-
demia, e essa énfase continua a ser relevante no
cenario pos-pandémico”. Além disso, observa-se o
entusiasmo e a crescente conscientizacdo das no-
vas geracoes em relacao a esses temas, o que as
transforma em propagadoras naturais dessas ques-
toes. Acrescente-se a tudo isso a necessidade das
organizacoes de responderem de maneira eficaz a
esses desafios a fim de garantir a sustentabilidade
de seus negocios.

“De maneira geral, os nossos funciondarios tém re-
cebido essas iniciativas de forma muito positiva, pois
compreendem o valor intrinseco de cada uma delas, o
que ¢éresultado das acdes continuas de conscientizacao
e educacao que realizamos regularmente”, explica.

|
PROGRAMA ELISA

Com o intuito de fomentar a presenca feminina na
medicina, a Medtronic implementou o ELISA (Edi¢coes
de Livre Iniciativa de Solidariedade e Apoio), progra-
ma direcionado a médicas em inicio de carreira que
optaram por especialidades ainda dominadas por
homens, como urologia, coloproctologia, ortopedia,
cirurgia, entre outras areas.

A multinacional selecionou um grupo de 10 médicas
mentoras, lideres nessas areas, que ainda contam com
menos de 10% de presenca feminina. Essas profissio-
nais irao orientar 20 jovens colegas de profissao ao
longo de um ano. Além disso, conta com a coloproc-
tologista Angelita Gama, primeira mulher residente
de cirurgia do Hospital das Clinicas de Sao Paulo e
conceituada docente da Faculdade de Medicina da
USP, como sponsor do projeto. Na lista das profis-
sionais sob mentoria, ha mulheres recém-formadas
de diferentes regides do pais, como Piaui, Sao Paulo,
Rio Grande do Sul, Parana, Maranhé&o, Mato Grosso
do Sul, Rio de Janeiro e Ceara.

“Onosso trabalho em diversidade, equidade e in-
clusao esta muito avancado, principalmente quando
o tema € equidade de género. No momento, 60%
da nossa lideranca no Brasil sao ocupados por
mulheres, e 56% do total do nosso contingente
de nossos funcionarios sao mulheres. Nesse sen-
tido, tomamos a decisdo de replicar nosso case
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de sucesso interno para o mundo externo. I ai
que nasce o ELISA”, explica a vice-presidente da
Medtronic Brasil.

Até 2024, as mulheres serao a maioria na medicina
no pais, o equivalente a 50,2% da categoria, segundo
o estudo Demografia Médica no Brasil. Em 2011, havia
141 mil profissionais do sexo feminino, numero que
passou para 260 mil em 2022.

Mas, atualmente, em urologia, ortopedia, trauma-
tologia e neurocirurgia, por exemplo, os homens
representam mais de 90% entre os especialistas, o
equivalente a 33, 12 ¢ 9 médicos para cada médica,
respectivamente, em cada especialidade. As mulheres
sdo minorias também em todas as especialidades
cirargicas, como cirurgia geral, em que correspondem
a menos de 25% do total de especialistas.

O comprometimento da Medtronic com a equida-
de de género integra a cultura da multinacional. O
ELISA ¢ uma extensao do projeto Elas na Medicina,
cujo objetivo ¢ conscientizar a sociedade para a im-
portancia e a ampliacdo da participacao igualitaria
das mulheres no exercicio da medicina.

A Medtronic ainda conta com o comité Medtronic
Women'’s Network, um programa que busca cons-
tantemente acdes de aprimoramento feminino e
solucoes que realmente garantam igualdade para
as mulheres. As acoes tiveram o reconhecimento
da Organizacéo das Nac¢oes Unidas (ONU), repre-
sentada pela Rede Brasileira do Pacto Global, com
o Prémio WEPS Brasil - Empresas Empoderando
Mulheres, que reconhece os esfor¢os de companhias
que promovem a cultura da equidade de género e o
empoderamento da mulher no Brasil. Além disso,
50% dos cargos de lideranca na empresa sao ocu-
pados por mulheres.

O projeto ELISA foi implementado em marco de
2023 e utiliza a estrutura do MWN (Medtronic Wo-
men’s Network) para realiza-lo. Ou seja, toda a es-
trutura € voluntaria, inclusive no que diz respeito as
meédicas envolvidas no projeto, o qual tera duracao
de um ano. “Nesse momento, nosso objetivo é con-
solidar a primeira edicdao do ELISA, analisar o que
funcionou bem e identificar areas que precisam
de aprimoramento, a fim de definir os proximos
passos. Em relacao a essa edi¢cao, nosso principal
indicador de sucesso sera o avango no repertorio das
meédicas, obtido por meio das mentorias realizadas
como parte do programa, visando alcangar seus
objetivos de carreira”, conclui a executiva.
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AS POLITICAS ESG JA OCUPAM UM LU-

GAR DE DESTAQUE NA AGENDA CORPO-

RATIVA DAS EMPRESAS DO SETOR DE

SAUDE. Mesmo que estejam em estagios

diversos de maturidade e implementacao,

essas iniciativas tém sido amplamente com-
preendidas e integradas como um pilar estratégico
no setor, tornando-se parte essencial das agendas
e dos planos de negocios das principais empresas
do segmento, o que se revela crucial para garantir
sua continuidade.
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Em 2021, o estudo Future Health Index, da Phi-
lips, mostrou que apenas 3% dos lideres de saude no
Brasil consideravam a sustentabilidade como uma
das principais prioridades. Hoje, observa-se uma
mudanca significativa de perspectiva, com quase
um quarto (24%) dos entrevistados no relatério de
2022 atribuindo maior importancia as praticas de
sustentabilidade em sua agenda. [sso coloca o pais
em um patamar equivalente a média global (24%).

Segundo Patricia Frossard, Country Manager da
Philips Brasil, a relevancia do ESG no setor da saude
¢é clara, uma vez que pode assegurar a sustentabili-
dade das operacdes no mercado, diminuir o impacto
ambiental das praticas médicas e promover a saude
e 0 bem-estar de todos. “O assunto € extremamen-
te relevante no cendario de atuacao da Philips. Fir-
mamos parcerias com stakeholders que tém como
prioridade abordar essa frente, a fim de gerar um
impacto global. Somos orientados por um proposito
e temos consciéncia de nossa responsabilidade para
com a sociedade e da necessidade de continuarmos
integrando, de modo cada vez mais profundo, a sus-
tentabilidade na forma de fazer negodcios”, explica.

De acordo com a executiva, a empresa trabalha para
minimizar o impacto no planeta, investindo em agoes
climaticas, impulsionando a transicao para uma eco-
nomia circular, implementando o EcoDesign nos pro-
dutos e estabelecendo parcerias com fornecedores
parareduzir suas pegadas ecologicas. “Adicionalmente,
nosso objetivo ¢ gerar impacto social, melhorando a
saude e o bem-estar das pessoas, oferecendo o melhor
local para trabalhar e engajando nossos fornecedores
e as comunidades onde atuamos. Na Philips, tudo o
que fazemos é baseado em praticas responsaveis. A
nossa estrutura administrativa, o modelo operacio-
nal, aestrutura ética e a nossa solida gestao de riscos
nos ajudam a manter os mais altos padroes”, ressalta.

|
ESTRATEGIA DE NEGOCIO

O desenvolvimento sustentavel sempre foi uma
prioridade para a Philips. Patricia Frossard lembra
que o mercado e 0s proprios consumidores ja acom-
panham uma mudanca nos padroes e estdo cada vez
mais exigentes em relacdo a atuacao das empresas
no que concerne aos principios ESG. “Nesse aspecto,
€ preciso destacar que a Philips possui uma cultura
madura e em evolucao continua relativamente a essas
praticas. Desde 1891, adotamos programas sociais
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para os colaboradores; desde 1970, contamos com
uma agenda ambiental, e desde os anos 2000 temos
acelerado questoes relacionadas a sustentabilidade.”

O proposito € claro: tornar o mundo mais saudavel
e sustentavel por meio da inovacao, melhorando a
vida de 2,5 bilhdes de pessoas por ano até 2030, e 400
milhdes em comunidades carentes. [sso se traduz em
ampliar o impacto social, criar inovagoes sustentaveis,
reduzir emissoes operacionais e residuos, avancar
em direcao a operacoes e cadeia de valor com baixa
emissao de carbono e aprimorar a governanca.

“Somos a primeira empresa de tecnologia em sau-
de a ter suas metas de emissao de CO2 avaliadas e
aprovadas pela iniciativa Science Based Targets. Além
disso, reduzimos nossas emissoes de CO2 e zeramos
nossa pegada de carbono, o que melhorou ainda mais
a eficiéncia energética de nossos produtos durante a
fase de uso pelo cliente. Em 2022, globalmente, 18%
das vendas foram provenientes de produtos e solucoes
circulares, e nosso objetivo ¢ alcancar 25% da nossa
receita com esses equipamentos até 20257 ressalta
Patricia, mencionando que o proximo passo € reduzir
as emissoes em toda a cadeia de valor, de acordo com
um cenario de aquecimento global de 1,5 °C.

|
ECONOMIA CIRCULAR NA SAUDE

No Brasil, os clientes da empresa podem converter
seu equipamento de ressonancia magnética para
algo totalmente digital com o SmartPath to Dstream,
em que 0s componentes atuais podem ser substitu-
idos, exceto o magneto. A solucao de hemodinamica
Allura também integra o portfolio circular no pais.
“A nossa plataforma de terapia guiada por imagem
Azurion também oferece, ao longo de sua vida util
total, um consumo de energia até 19% menor em
comparacao com seu sistema antecessor”, explica
a executiva.

Solucoes baseadas em nuvem, servico e software
proporcionam economia nos materiais necessarios
para o hardware corporativo e reduzem as emissoes
de CO2. Estudos mostraram que hd uma diminuicao
de 84% no consumo de energia quando os clientes
usam grandes data centers baseados em nuvem em
vez de infraestrutura local. Um exemplo é o Philips
Tasy EMR, software de sistema de gestdao de ampla-
mente utilizado no Brasil, sendo o primeiro e unico
EMR regularizado como dispositivo médico pela An-
visa no pais, e eleito pelo segundo ano consecutivo
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como o melhor prontudrio eletronico da América
Latina pela KLLAS Research.

|
RADIOLOGIA SUSTENTAVEL

O hélio é um gas essencial para o funcionamento
dos equipamentos de exames de imagem, cComo ares-
sonancia magnética, mas é um recurso que esta em
escassez no mundo. Pensando nisso, e seguindo seus
compromissos com a sustentabilidade e o pioneirismo,
a Philips desenvolveu em 2019 a exclusiva tecnologia
de magneto selado BlueSeal. Além de contribuir com
o0 meio ambiente, uma vez que a possibilidade de o gas
escapar para a atmosfera ¢ minimizada, o BlueSeal
ainda traz mais tranquilidade em relac@o aos custos
com recargas inesperadas de hélio, reduzindo pos-
siveis interrupg¢oes durante os exames.

O BlueSeal esta presente na MR 5300, equipamento
que trabalha com o tempo a favor dos radiologistas
com o Compressed SENSE. O recurso acelera os exa-
mes de RM em até 50%, permitindo que a equipe
se concentre no paciente ao mesmo tempo em que
flexibiliza os agendamentos, liberando vagas para

realizar mais exames. A solucao ainda conta com
imagens excepcionais, com resolucao aprimorada em
60% para diagnosticos mais confiantes, e adequa-se
atodas as anatomias, até as mais desafiadoras, sendo
utilizado em todos os contrastes anatdmicos, tanto
em 2D quanto em 3D.

|
SISTEMAS DE SAUDE MAIS SUSTENTAVEIS

A Philips entende a saude como um ecossistema co-
laborativo. Nesse sentido, a empresa também participa
dainiciativa “Parceria para um sistema de saude mais
sustentavel eresiliente (PHSSR)”, que conta com a Fun-
dacao Getulio Vargas, a London School of Economics
(LSE), o Férum Econdtmico Mundial (WEF), a Astra-
Zeneca e a KPMG. O objetivo ¢ identificar os avangos,
desafios e prioridades a serem conduzidos para for-
talecer a sustentabilidade e aresiliéncia do sistema de
saude brasileiro. O PHSSR reflete bem esse modelo de
negocio, que tem como ponto focal melhorar avida das
pessoas por meio de parcerias que promovem acesso
a saude de qualidade para todos. (Conheca os dados
do relatorio na pdgina 12 desta edicao.)
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“A apresentacao do relatorio representa um ver-
dadeiro compromisso de como o coletivo pode tra-
balhar para alavancar os pontos fortes da saude”,
comemora Patricia.

Nesse sentido, a Philips valoriza todo os tipos de
conexdes e atuacgoes proximas com parceiros e pro-
jetos, e esta sempre avaliando oportunidades que
tenham como foco o entendimento da saude como
um ecossistema colaborativo € 0 Compromisso com o
coletivo, sejarelacionado a governanca, ao financia-
mento, a for¢a de trabalho, a medicina e a tecnologia,
aprestacao de servigos e a outros pilares relevantes,
como ¢ o caso do PHSSR.

“Acreditamos que sempre h& espago para o aprimo-
ramento, seja por meio da colaboracdo entre os players
do setor, seja por meio da ampliacdo de liderancas
que pensem e estruturem a area de ESG dentro das
organizacoes. Ja a conscientizacdo e o papel das
organizacoes nesse processo sao fundamentais para
conectar os temas da agenda ESG com acoes praticas
dos negocios. Considerando que ainda ha alguns
desafios para alavancar essa frente, a colaboracdo
¢ muito importante”, ressalta.

|
SAUDE DE QUALIDADE EM AREAS REMOTAS
Outro projeto relevante na Philips € a parceria com
a SAS Brasil, startup social que visa possibilitar o
atendimento remoto para populagoes em situacao
precdaria. A parceria, iniciada em 2021, possibilitou
a implementacao de quatro unidades moveis de te-
lessaude para atender pacientes de cidades como
Campos Belos e Cavalcante (GO), Prea (CE) e Santo
Amaro (MA). Mais de 60 mil pessoas foram benefi-
ciadas e 50 mil atendimentos foram realizados, sendo
1.325 exames feitos com especialistas remotos.
Além da telemedicina, a Philips também concedeu
ultrassons ultraportateis. O Lumify combina trans-
dutores e um aplicativo de ultrassom para trazer
recursos de diagnostico em qualquer dispositivo
movel. Com a funcdo REACTS, € o ultrassom mais
conectado do mundo: reune clinicos de qualquer
lugar para a colaboracdo em tempo real.

|
D&l

Adicionalmente, a Philips investe na frente de Di-
versidade e Inclusao. “Acreditamos que uma forca
de trabalho diversificada e um ambiente de tra-
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balho inclusivo sao essenciais para uma empresa
inovadora, prospera e orientada por propositos.
Respeitamos cada pessoa em sua individualidade”,
defende a executiva.

No Brasil, a empresa conta com um Comité de Di-
versidade, Inclusao e Bem-Estar formado por cola-
boradores que desenvolvem agoes e estratégias para
essa frente, tendo como foco mulheres, LGBTQIA+,
raca e empoderamento. Em 2021, por exemplo, a
Philips desenvolveu um programa de Estagio 50+
para profissionais seniores.

Para impulsionar globalmente a inclusao e a di-
versidade, a Philips definiu uma nova meta de 30%
de diversidade de género em posicoes de lideranga
sénior até o fim de 2025. A companhia conta com a
presenca de Patricia Frossard, primeira mulher na
posicao de CEO no pais, posicionando-se ativamente
para impulsionar a presenca feminina nalideranca.
“O mundo corporativo vem mudando e as mulheres
vém conquistando mais espaco.”

De acordo com uma pesquisa realizada pelo Ins-
per e aempresa de recrutamento Talenses Group,
a participacdo das mulheres nas presidéncias das
empresas brasileiras subiu para 17% em 2022.
Segundo o relatorio, quando a presidéncia ¢ “fe-
minina”, a proporcao de mulheres em postos de
decisdo pode até quase triplicar. E a ideia é dar
prosseguimento a esse cendario positivo, apesar
de entender que o setor de tecnologia e saude ¢
majoritariamente masculino.

Por isso, em conjunto com Fabia Tetteroo-Bueno,
CEO para América Latina que também ¢ a primeira
mulher a ocupar tal cargo na regiao, a companhia
esta desenvolvendo programas e iniciativas para
impulsionar essa perspectiva, tanto com mulheres
quanto com os demais grupos. Exemplo: o estagio
da diversidade, que tem como pilares os aspectos
étnico-racial, de género (mulheres), social (baixa
renda), PCDs e da comunidade LGBTQIA+.

“Temos orgulho de ser uma companhia com mais de
130 anos de inovacdo, que trabalha para um mundo
melhor, que se preocupa com o impacto ambiental
e com a sociedade. Como lider, temos trabalhado
constantemente para desenvolver produtos que ge-
rem menos impacto ambiental e que impulsionem
uma saude mais igualitaria. Vejo o Brasil também
evoluindo nessa frente, e é extremamente impor-
tante as industrias continuarem nesse caminho”,
conclui a executiva.
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Saude mais inclusiva, Integrada e humanizada

PO COM BASTANTE FORCANOMUNDO

CORPORATIVO NOS ULTIMOS ANOS, E

SUA RELEVANCIA NO SETOR DE SAUDE

NAO PODERIA SER DIFERENTE, CON-

SIDERANDO A IMPORTANCIA DO SEG-
MENTO. A saude é uma questao transversal e im-
pacta diretamente outros setores fundamentais de
qualquer sociedade, como ¢ o caso da educacao e
da empregabilidade, razao pela qual ¢ um dos prin-
cipais pilares para que tenhamos uma sociedade
equilibrada. Assim, as politicas relacionadas ao ESG
podem garantir ndo apenas a sustentabilidade das
operacoes na area, mas também ampliar o acesso
a saude de forma mais inclusiva, integrada e hu-
manizada, com menos custo social, minimizando o
impacto ambiental por meio de acdoes mais estrutu-
radas, uso de tecnologias apropriadas as realidades
de cada regiao, parcerias entre os diversos setores
e organizacoes, entre outros.

. A AGENDA ESG VEM TOMANDO COR-
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Com uma jornada de mais de 125 anos no mundo
e uma historia de 92 anos no Brasil, a Roche Farma
trabalha continuamente para construir um futuro em
que nenhum paciente seja deixado para tras. “Acoes
relacionadas com o ESG tém um impacto grande
para os negocios. Nao ha mais espaco para que o
tema seja deixado de lado pelas empresas”, ressalta
Adriana Lima, Gerente Juridica, de Responsabilidade
Social & Sustentabilidade da Roche Farma Brasil.

De acordo com a executiva, a companhia atua
alinhada a agenda ESG ha anos, direcionando
acoes de escuta a partes interessadas a fim de
identificar oportunidades ainda ndo atendidas ou
aprimorar processos ja implementados, bem como
colaborando para os objetivos de agendas locais
e globais, como, por exemplo, a Agenda 2030 da
ONU. “Contribuir para o estabelecimento de uma
sociedade mais desenvolvida e socialmente justa
¢ o compromisso da Roche.”

Para a empresa, a promocao da saude esté direta-
mente ligada ao bem-estar e a qualidade de vida das
pessoas. Como direcionamento global, a empresa
investe em iniciativas que geram valor compartilhado,
duradouro e de alto impacto para o ecossistema da
saude, sempre com um olhar muito humanizado para
o cidadao. “Dessa forma, a Roche entende que tem a
misséo de colaborar com a construcao de um futuro
em que todos os pacientes tenham rapido acesso as
tecnologias de que precisam de forma sustentavel, ou
seja, com 0 menor custo social possivel. Temos a cla-
reza de que, muito mais do que desenvolver as inova-
¢Oes em saude, precisamos colaborar para construir
0 ambiente necessario para que essas tecnologias
estejam, de fato, disponiveis aos pacientes”, destaca.

|
PARCERIAS

A empresa tem estabelecido parcerias visando iden-
tificar e priorizar acoes necessarias no setor publico
e privado, a fim de garantir mais eficiéncia aos ecos-
sistemas de saude e a escala de boas praticas. Na area
de diabetes, por exemplo, a Roche oferece ao setor
publico, via licitacdo, o licenciamento de software,
permitindo a conexao de um programa digital com
os monitores de glicemia. “Podemos citar também
a incorporacao de novas tecnologias no SUS, o que
vem fazendo difereng¢a na vida de muitos pacientes da
rede publica de saude, como, por exemplo, pacientes
com cancer de mama”, conta a executiva.
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SAUDE ESTA
'DIRETAMEN f
O BEM-ESTAREY
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Ja em relacao ao publico interno, a Roche tem o
compromisso de fortalecer e manter um excelen-
te ambiente de trabalho, onde cada pessoa se sinta
valorizada, respeitada e possa atingir o seu pleno
potencial, com atencao a saude e seguranca dos co-
laboradores, desenvolvimento de pessoas e acoes de
diversidade e inclusao.

“Também desenvolvemos acoes para melhorar a vida
de pessoas com maior vulnerabilidade social, pro-
porcionando iniciativas voltadas a saude, educagao
inclusiva, empregabilidade, promocao de atividades
esportivas e culturais, além de olharmos com aten-
¢do para o meio ambiente, reduzindo a quantidade
de geracdo de residuos, do uso de agua e energia e
emissao de gases de efeito estufa”.

De acordo com a executiva, um dos maiores en-
traves para o avanco da agenda ESG ¢ a falta de
iniciativas colaborativas envolvendo diferentes ato-
res, o que daria maior amplitude e celeridade em
acoes de amplo impacto social e ambiental. “Neste
sentido, o desenvolvimento de iniciativas setoriais
ou parcerias intersetoriais podem facilitar o tramite
de alguns processos, superando barreiras que as or-
ganizagoes enfrentam quando atuam isoladamente
para o mesmo fim.”

|
NEGOCIOS SUSTENTAVEIS

Adriana Lima lembra que qualquer transformagao
comeca de modo individual, mas se expande e ga-
nha forca pelo coletivo. “Sao nesses momentos que
conseguimos vivenciar o proposito da Roche: colocar
os pacientes no centro de todas as nossas decisoes,
proporcionando as melhores solucoes possiveis em
saude, com diagnosticos precisos e personalizados e
tratamentos inovadores. Acreditamos que boas pra-
ticas e negocios sustentaveis transformam o mundo.
E para isso que trabalhamos no desenvolvimento
de nossos colaboradores e para fortalecer o rela-
cionamento com nossos clientes, sempre focando
em solu¢des que impactem e facilitem a jornada dos
pacientes agora e no futuro”, defende.

|
INDUSTRIA FARMACEUTICA

A executiva ressalta que, para contemplar todas
as questoes envolvidas em ESG, a industria farma-
céutica deve abragar a transparéncia e a ética na
governanca, adotar praticas sustentaveis em todas
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as suas operagoes e promover o acesso equitativo a
medicamentos e cuidados de saude.

“Ao fazer isso, ela ndo apenas atendera as expec-
tativas da sociedade, mas também estara preparada
para enfrentar os desafios e contribuir para um setor
farmacéutico mais responsavel e resiliente. Felizmen-
te, ja existem exemplos encorajadores de empresas
farmacéuticas que estdo adotando uma abordagem
abrangente de ESG”, garante.

Como ja acontece na Roche, tém sido ampliados
0s investimentos em pesquisa e desenvolvimento
sustentavel, apoio a acdes sociais e uma governanca
mais responséavel. Outro avango, segundo a executiva,
¢ a mudanca de mentalidade. H4 um compromisso
claro da alta lideranc¢a em equilibrar a responsabili-
dade social e ambiental e os resultados financeiros.

“Acredito também que as empresas farmacéuti-
cas devam se envolver cada vez mais ativamente em
parcerias e iniciativas que visem melhorar o acesso
a saude publica de qualidade, especialmente em re-
gioes de baixa renda ou com recursos limitados. Isso
pode incluir programas de pesquisa colaborativa,
fomento a inovacdo que se adeque a realidade local
€ apoio a capacitacao de profissionais locais, além
do estabelecimento de parcerias publico-privadas
em busca de mais sustentabilidade para o ecossis-
tema de saude.”

|
MAIS SAUDE PARA REGIOES REMOTAS

Com o intuito de ajudar regides brasileiras com
altos indices de vulnerabilidade social a terem
atendimento médico de ponta, a Roche ¢ a par-
ceira mais antiga da SAS Brasil, startup social e
itinerante que leva medicina especializada para
cidades brasileiras com os menores [ndices de
Desenvolvimento Humano.

Desde 2014, a empresa apoia a SAS Brasil com
recursos financeiros, fornecimento de testes de
diagnostico e incentivo a participacao de colabo-
radores como voluntarios para que a startup social
amplifique o acesso médico a cidades carentes. A
iniciativa esta conectada a missao da empresa com
a promocdo do acesso a saude por meio de solucoes
inovadoras e sustentaveis, em consonancia com o
compromisso firmado pela Roche com os 17 Objeti-
vos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) validados
pela Assembleia Geral da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU) em 2015.
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A meta ¢ levar saude especializada a regioes re-
motas, distantes de grandes centros urbanos, onde
0 atendimento € precario ou inexistente.

A iniciativa comec¢ou com um modelo de atendi-
mento itinerante por meio de um caminhao contéiner
transformado em consultério médico completo € com
equipamentos de alta tecnologia. O veiculo circula-
va por cidades afastadas e carentes para encurtar
distancias. Com a pandemia, o projeto desenvolveu
0 seu proprio modelo de consulta por telemedici-
na. Além disso, foram desenvolvidas Unidades de
Telemedicina Avancada (UTAs), estacdes com toda
a estrutura necessaria para realizar atendimentos,
exames e tratamentos em diversas especialidades,
como ginecologia, dermatologia, odontologia, oftal-
mologia e saude mental.



PROJETO APOIA.
ATENDIMENTO ~
MEDICO DE PONTA

T,

VULNERABILIDADE
SQCIAL

Com custo baixo e alta resolutividade, o modelo
foi customizado para regioes de dificil acesso, tor-
nando-se a porta de entrada para atendimentos
mais faceis e rapidos. Com isso, conferiu-se maior
celeridade aos casos que precisam ser encaminha-
dos para diagnosticos mais precisos ou até mesmo
tratamentos e intervencoes. O trabalho € realizado
de maneira alinhada as Secretarias de Saude locais,
funcionando como uma engrenagem do SUS, dando
vazao as longas filas de espera, capacitando pro-
fissionais locais e conectando universidades para
auxiliar na assisténcia necessaria.

Aolongo desses quase dez anos de parceria, a em-
presa atuou com suporte financeiro para a realizacao
de expedicdes anuais, a capacitacao de profissionais
de saude, o apoio ao Banco de Sangue Itinerante

para aumentar o estoque das instituicoes, a doacao
de testes COBAS HPV para rastreamento de cancer
do colo de utero, bem como de oximetros para auxi-
liar nas acoes de contencao da covid-19, a expertise
no desenvolvimento de acoes voltadas sobretudo a
saude da mulher, a conexao com outras organiza-
¢oes, o incentivo a participacao de colaboradores
para atuarem como voluntarios nas diversas acoes
desenvolvidas, entre outros.

Até janeiro de 2023, foram mais de 300 mil aten-
dimentos médicos gratuitos, realizados em mais
de 300 cidades de 25 estados do pais, com mais de
20 especialidades médicas oferecidas. A SAS tam-
bém colaborou para que os municipios atendidos
conseguissem atingir as metas do Previne Brasil,
programa de financiamento da Atencao Primaéria a
Saude (APS) que determina o valor que as gestoes
municipais devem receber em repasses federais. No
total, sdo avaliados o desempenho em sete indicado-
res de pré-natal, saude da mulher, saude da crianca
e doencas cronicas.

Com o hemocentro itinerante realizado em 2022,
foram doados 730 litros de sangue, com potencial
para impactar mais de 6 mil pessoas.

Em marco de 2023, para celebrar o Dia da Mulher,
a Roche apoiou uma a¢ao de saude no bairro do Ja-
guaré, em Sao Paulo. Foram realizados 1.078 aten-
dimentos, com 7 especialidades médicas oferecidas,
400 mamografias e 24 exames ginecologicos. Foi
feita também a reavaliacdo oftalmologica de crian-
cas que tinham passado em atendimento ha 4 anos.
Com isso, 458 atendimentos foram realizados e 46
oculos foram doados.

Como estratégia de longo prazo, em quatro anos, a
SAS pretende ampliar o numero de UTAs de 4 para
480, fazendo com que se tornem ndo apenas um
local para atendimento, mas também uma referén-
cia para a formacao de profissionais, a inovacdo € o
acesso a saude, com a meta de alcancar um milhéao
de atendimentos.

“Sabemos que sozinhos nao conseguiremos provo-
car a transformacao que queremaos para promover
uma saude mais igualitaria a populacao brasileira.
Precisamos unir forgas, recursos, experiéncias e
sonhos. S6 assim alcancaremos o mundo em que
acreditamos e nos empenhamos para tornar rea-
lidade, ou seja, aquele que oferece saude de qua-
lidade, de facil acesso e de modo integral”, conclui
Adriana Lima.
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SIEMENS |
HEALTHINEERS®

Ampliando 0 acesso a salide com equidade no cuidado e gualidade

UMA GRANDE TRANSFORMACAO NOS

ULTIMOS ANOS. Tornou-se imprescindivel

0 aumento da eficiéncia de toda a cadeia

por meio da utilizacao de tecnologias e

inovacoes que possam gerar maior produ-
tividade, reducao de custos operacionais e maior es-
calabilidade nas solucoes, com o objetivo de melhorar
a qualidade de vida do ser humano. Nessa evolucao,
¢ fundamental o avanco da pauta estratégica de ESG,
que engloba nao somente a maior conscientizacao
acerca dos danos ao meio ambiente e mitigacao dos
mesmos, mas também acoes regenerativas para re-
cuperar recursos ja explorados.

. O SETOR DE SAUDE VEM PASSANDO POR
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Na Siemens Healthineers, a sustentabilidade é parte
integrante da estratégia e dos valores, e 0 proposito
€ melhorar e ampliar o acesso a saude, garantindo
equidade e qualidade no cuidado. Para Adriana Cos-
ta, Diretora Geral da companhia no Brasil, o acesso
a saude so sera ampliado a partir do momento em
que conhecermos a realidade de cada cidade. [.ogo,
tornam-se fundamentais a implementacao de agoes
sociais sustentaveis e amelhoria da governanca de pro-
cessos nas instituigdes privadas e publicas de saude.

“Na Siemens Healthineers estamos comprometidos
em reduzir o impacto das principais doencas do mun-
do ao longo de toda jornada clinica. Inovamos para
viabilizar cuidados com a saude de forma sustentavel
para todos, em qualquer lugar”, ressalta.

A sustentabilidade ¢ parte essencial da estratégia da
organizacdo, com foco em quatro pilares prioritarios:

melhorar a qualidade de vida por meio do acesso
aos cuidados com a saude e a inovagao;
contribuir para um ambiente regenerativo e
saudavel;

promover a diversidade, a igualdade e a inclusao,
e impulsionar o engajamento dos colaboradores;
criar valor sustentavel por meio de negocios e
liderancas responsaveis.

“Nossaresponsabilidade e nosso compromisso ESG
envolvem toda a cadeia, na qual 0s processos sao ava-
liados e monitorados desde o inicio do ciclo de vida
do produto, considerando os fornecedores de insu-
mos, transportadores e prestadores de servico, bem
como a destinacao final de residuos. Fazemos com
que toda a nossarede de fornecimento e distribuicao
sejainfluenciada e estabeleca medidas para proteger
0s colaboradores e minimizar os impactos ao meio
ambiente. E, por meio do retorno de embalagens, da
logistica reversa e da reutilizacao de insumos, pro-
movemos a economia circular”, explica a executiva.

Para a Siemens Healthineers, a principal meta para
0s proximos anos ¢ o avanco da promoc¢ao do aces-
SO a saude, que esta diretamente conectada com o
desenvolvimento sustentavel para uma economia
regenerativa. “Temos o compromisso firmado com
o Pacto Global da Organizacdo das Nacoes Unidas
(ONU) e acreditamos no uso responsavel, consciente
elimitado dos recursos naturais. Entre os principais
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exemplos de acoes e politicas internas em termos de
ESG para a Siemens Healthineers, destaco o nosso
empenho em apoiar os 17 Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS) da ONU, os quais devem
ser alcancados até 2030”.

No que diz respeito a economia circular, a empresa

segue 0s seguintes principios:

- projetar produtos para permitir abordagens cir-
culares;
reutilizar recursos, materiais, pecas, componen-
tes e produtos (por exemplo, por meio de um
processo estabelecido de recondicionamento de
equipamentos in vivo);
eliminacao de residuos e reciclagem (a fabrica
da Siemens no Brasil busca o Aterro Zero e atu-
almente recicla 96% de seus residuos gerados).

OPENCARE 5G VISA
LEVARAPOIO E
TECNOLOGIAAOS
PRESTADORES
DE SAUDE




¢ Divulgacéo

Adriana Cost
Diretora Geral
da Siemens
Healthineers
no Brasil

Ainda na abordagem ambiental, a empresa tem
adotado estratégias como a reducao das emissoes
de CO2. “Nosso objetivo ¢ alcancar a neutralidade
de carbono em nossas operacoes até 2030. Também
levamos em consideracdo a necessidade de mini-
mizar o impacto das emissoes de CO2 em toda a
nossa cadeia de valor. Isso inclui atividades dos nos-
sos fornecedores e o impacto nos clientes que usam
nossos produtos. Esse ¢ o nosso apoio ao Acordo de
Paris, que estipulou metas climaticas a longo prazo
e alinhadas com a Science Based Targets Initiative
(SBTi)”, ressalta Adriana.

A executiva lembra que o uso de equipamentos sus-
tentaveis, como a linha ecoline, é uma estratégia
eficiente que reduz gastos de investimento € amplia o
acesso. Atualmente, o elemento-chave do compromis-
so da Siemens Healthineers ¢ o recondicionamento

dos dispositivos médicos de imagem. “Dessa forma,
maximizamos o0 uso de nossos produtos e compo-
nentes, mantendo Os recursos e mateérias-primas
dentro de suas fung¢oes e do ciclo de vida econdémico”.

|
OPENCARE 5G

Em relacdo ao acesso, a empresa visa levar apoio e
tecnologia aos prestadores de saude. O projeto Open-
Care 5@, por exemplo, feito em parceria com o Hos-
pital das Clinicas de S&o Paulo e outros apoiadores,
tem entre 0s seus principais objetivos levar o acesso
a saude de qualidade para os lugares mais longinquos
do Brasil e a todos 0s que precisam de ajuda. Hoje,
os testes com a tecnologia 5G estao sendo realizados
dentro das dependéncias do complexo de saude, com
ainstalacao de duas antenas em ambientes distintos.

“Em uma das salas sao utilizados equipamentos
de ultrassom e de tomografia, e os resultados estdo
sendo promissores. Numa proxima etapa, os testes
serdo repetidos em uma area remota do pais, naregiao
amazonica, para que saibamos como adaptar o telea-
tendimento em situacoes com menos infraestrutura.
Com aslicoes aprendidas, esperamos expandir para
outras localidades de perfil demografico similar”,
revela a diretora geral.

|
GOVERNANGA CORPORATIVA

Por meio da ampliacdo de programas de trans-
paréncia e anticorrupg¢ao, da LGPD e da promog¢ao
de ambientes cibernéticos seguros, tanto internos
quanto de parceiros, a empresa também tem focado
na melhoria da governanca corporativa.

Mesmo antes da pandemia da covid-19, a Siemens
ja havia desenvolvido um programa preventivo de
sauide (Health4All) cujo objetivo era melhorar a qua-
lidade de vida dos colaboradores e seus dependen-
tes. O programa trabalha em cinco frentes: saude
mental; alimentacéo e nutricdo; atividades fisicas;
cuidados médicos; e ambiente de trabalho. O apoio
psicologico para colaboradores e dependentes ofe-
recido pela companhia cresceu durante a pande-
mia e segue sendo prioridade de atuacdo continua.
“Avancamos também em novas formas de trabalho,
adotando modelos hibridos e flexiveis que atendem
as necessidades em varias dimensoes, como foco
nos fluxos de trabalho, nas pessoas, na experiéncia
digital e na regionalizacdo”, diz Adriana.
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Segunda a executiva, parte do sucesso das acoes
em ESG na empresa deve-se aos colaboradores, que
sao conscientes do papel de cada um no ambiente de
trabalho e de como isso traz beneficios diretos para a
vidade milhares de pessoas. “Recentemente, tivemos a
comemoracao de 10 anos da nossa fabrica em Joinville,
e ouvi relatos de colaboradores de como impactamos
vidas e familias ao longo dessa década. Isso reforca o
Nosso proposito de avancarmos com pioneirismo na
transformacao da saude, superando desafios e melho-
rando nossos processos de forma continua.”

Além disso, os times sdo engajados em varias acoes
de voluntariado, que envolvem questoes socioambien-
tais e voltadas ao bem-estar das comunidades locais.
Outra frente importante ¢ a jornada de aceleracdo
de diversidade, equidade e inclusdo, onde nossas
equipes sédo responsaveis pelos grupos de afinidade
de género, pessoas com deficiéncia, LGBTQI+ e raca/
etnia, gerando ac¢oes concretas em prol do alcance
dessas metas e compromissos.

“Nosso olhar em diversidade esta também na li-
nha de cuidados de saude. Cito, como exemplos, 0s
programas de prevencao e tratamento do cancer de
mama e colo de utero desenvolvidos em parceria
com instituicdes publicas e privadas, por meio de
acoes educacionais para ampliar o conhecimento das
populacoes em areas de dificil acesso, além do de-
senvolvimento de unidades moveis de diagnosticos.”

|
CAMINHO SEM VOLTA

Adriana Costa explica que 0s avancos e compro-
missos firmados em prol da sustentabilidade sdo
um caminho sem volta. “Nao vejo a possibilidade
de um negocio ser bem-sucedido a curto, médio e
longo prazos, e alcancar performance crescente e
consistente, sem acoes concretas de desenvolvimento
sustentavel. Em diversos segmentos, mas sobretudo
na area de saude, responsavel pela melhoria da qua-
lidade de vida das pessoas, precisamos avancar na
pauta de colaboracdo. Nesta, a cocriacao de solucoes
integradas e a inovacao com foco na melhor jorna-
da e no desfecho clinico dos pacientes, viabilizara a
aceleracao de melhores indicadores socioambientais
e uma maior robustez de processos baseados em
integridade e transparéncia. Outro movimento que
entendo ser primordial é o desenvolvimento de poli-
ticas publicas, permitindo a viabilidade e a ampliacao
de acoes sustentaveis no segmento de saude”, conclui.
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LINHA ECOLINE

Em todo o territorio brasileiro, a companhia tem
implantado a linha de solugoes sustentaveis ecoli-
ne. Nessa nova modalidade, estao os equipamentos
utilizados na area de hemodinamica, que podem
diagnosticar e ajudar no tratamento de doencas
cardiacas, endovasculares e neuroldgicas por meio
de procedimentos minimamente invasivos. Em vez
do descarte, 0s equipamentos passam por uma Cri-
teriosa revisao, com substituicao e atualizacao dos
componentes. A transformacdo acontece diretamen-
te na Alemanha: o equipamento ¢ enviado para a
Europa e entra novamente na linha de producao,
sendo renovado por completo. Depois do processo
fabril, ele volta a operar com a qualidade, eficiéncia
e durabilidade de antes.



Paraisso, alinha ecoline € submetida a um processo
de qualidade em cinco etapas, sendo certificados,
individualmente e de acordo com o padrao necessario
para dispositivos médicos, segundo a ISO 134851 e a
IEC PAS 63077. As etapas sao: selecao de sistemas
e componentes utilizados para garantir a entrega
de um equipamento ecoline com perfeicao; desins-
talacao profissional com seguranca, antes que 0s
equipamentos sejam enviados a fabrica da Siemens
Healthineers na Alemanha; refurbishment (processo
de reforma), em que todos 0os componentes passam
por limpeza, verificacao, substituicao de pecas des-
gastadas, atualizacao de softwares, configuracao
individual (conforme as necessidades dos clientes)
e checagem de seguranca; e, por fim, instalacao, que

. f

garante o bom rendimento do equipamento relati-
vamente aos Novos.

Os equipamentos sustentaveis da linha ecoline da
Siemens Healthineers chegaram ao Brasil apos a
autorizacao da Agéncia Nacional de Vigilancia Sa-
nitaria (ANVISA) por meio da RDC 579/20212, que
aprova a importacao, comercializacao e doacao de
dispositivos meédicos recondicionados. Nos Estados
Unidos e na Europa, esse tipo de equipamento integra
um cenario em ascensao.

O alto custo com a saude ¢ uma conta matematica
complexa e desafiadora para gestores do mundo in-
teiro. Por isso, o uso de equipamentos sustentaveis ¢
uma estratégia eficiente que reduz gastos de inves-
timento e amplia o0 acesso. Além de evitar o descarte
desnecessario de aparelhos médicos, ha também
a contribuicdo para um ecossistema da saude de
forma sustentavel: a linha ecoline representa uma
economia de mais de 30% para os hospitais.

Entre os principais resultados para os clientes, es-
tao a ampliacao de servicos, mantendo a eficiéncia
no atendimento e na qualidade dos exames e bene-
ficiando um numero maior de pacientes, além da
obtencao de resultados em decisoes médicas mais
precisas e assertivas.
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ESG e Prevencao de Lestes por Pressaofi@Satide: uma alia

|
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COMPROMISSO DAS EMPRESAS COM A
SUSTENTABILIDADE, A RESPONSABI-
LIDADE SOCIAL E A TRANSPARENCIA.
No contexto da saude, as praticas sociais
sustentaveis sao fundamentais para pro-
porcionar uma assisténcia humanizada que leve tam-
bém em consideracao as fragilidades emocionais, e
nao apenas as fisiopatologicas.

. AS POLITICAS ESG TEM DESTACADO O
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Pensando justamente em praticas mais humanas e
seguras, a Smith+Nephew lancou, em parceria com o
IBES - Instituto Brasileiro para Exceléncia em Saude,
o programa “Closer To Zero”, uma certificagcao em
Praticas Seguras na Prevencao de L.esao Por Pressao.
Através do fortalecimento de processos e sistemas, a
iniciativa tem o objetivo promover acoes preventivas
que contribuam para a seguranca e o bem-estar dos
pacientes, reduzindo a prevaléncia desse tipo de lesao
nos hospitais participantes.

“A certificacao orienta para o fortalecimento de
processos € sistemas que visam acgoes preventivas de
lesdo por pressao, ocasionadas dentro de hospitais.
Dessa forma, ela promove e contribui para a segu-
ranca e o bem-estar dos pacientes”, explica Flaine
Costa, Gerente de Marketing da Smith+Nephew.

Alesao por pressao € uma ocorréncia evitavel desde
que a instituicao hospitalar conte com procedimen-
tos adequados de prevencdo. No processo de certi-
ficacao, ¢ enfatizada a conscientizacao por meio de
um grupo multidisciplinar, oferecendo assessorias
e consultorias para capacitar a equipe, tornando-os
multiplicadores do conhecimento sobre o tema dentro
das instituicoes de saude.

|

O PROGRAMA PREVE:

+ assessoria para o desenvolvimento e a implan-
tacao de protocolos institucionais e processos
efetivos em prevencao;

- certificacdo das praticas clinicas seguras por
meio de um processo preparatorio;

- consultoria educacional, de qualidade e de se-
guranca, baseada nas nao conformidades iden-
tificadas.

Com base em evidéncias cientificas, o programa
lancado ha quatro anos leva maior efetividade por
meio daimplementacéo das principais dimensoes de
analise e de instrumentos norteadores desenvolvidos
a partir das melhores praticas clinicas. O programa
€ constituido por cinco dimensoes de analises, que
sdo: avaliacdo inicial; assisténcia prestada; recursos
tecnologicos; educacao profissional; e gerenciamento
da informacao.

Para conquistar a certificacao, a instituicdo deve ser
avaliada e atingir pelo menos 80% de conformidade
para com o manual em praticas clinicas seguras na
prevencao de lesao por pressao. A certificacao é va-
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lida por 2 anos, e a instituicdo deve passar por uma
nova avaliacdo apos esse prazo.

Elaine Costa explica que o programa oferece be-
neficios significativos aos stakeholders, incluindo
otimizacdo de processos para profissionais de saude,
reducao da morbimortalidade, motivacao e desen-
volvimento profissional, maior seguranca e conforto
para pacientes, reducdo de riscos, melhor experiéncia
durante a internacao, alta precoce e maior credibi-
lidade para as institui¢coes de saude. De uma forma
geral, esses ganhos promovem uma assisténcia mé-
dica mais eficaz e satisfatoria.

“Aindustria tem se tornado mais responsavel e en-
tregado iniciativas que impactam o meio ambiente
de forma positiva. E importante que o movimento
de praticas seguras e prevencgoes se fortaleca, o que
podera trazer muitos beneficios aos profissionais de
saude, pacientes e instituicoes”, ressalta a executiva.

|
DESAFIOS

Identificar e superar os principais desafios na im-
plementacao dessas acoes ¢ uma tarefa que varia de
acordo com cada instituicao de saude. Tal identifica-
cao ¢ realizada durante o processo de diagnostico.
“Dentro das dimensoes do programa, identificamos
as fortalezas e fragilidades. Elas servem como orien-
tacao para a elaboracao de um plano de intervencao
multidisciplinar, abordando os requisitos essenciais
para a obtencao da certificacdo”, revela Elaine.

As principais caracteristicas do programa incluem
a otimizacao de processos, andlise de riscos, capa-
citacao técnica, adocao de tecnologias (incluindo
recursos e dispositivos médicos com tecnologia para
prevencao), gestao de informacoes e implementacao
de protocolos e ferramentas assistenciais.

“Como nossa equipe ¢ composta inteiramente por
enfermeiros, encontramos a realizacdo e o proposi-
to de todos os profissionais da sauide em inciativas
que visam a qualidade da assisténcia e o bem-estar
dos pacientes. Temos orgulho de contribuir com
a prevencdo de agravos classificados como never
events através da conscientizacdo sobre medidas
preventivas’, diz FElaine. Ela também ressalta que, por
conta da aderéncia do time e dos resultados obtidos,
a empresa avalia estender a iniciativa para outras
areas de atuacao.

“O principal motivo que nos impulsionou a desen-
volver esse programa esta relacionado a realidade
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COMPROMISSO
SOLIDO COM A
SEGURANGA DO

PACIENTE EPELA
XCELENCIANOS &
CUIDAD@SIDEISAUDE:

danossarotina de trabalho, na qual frequentemente
nos deparamos com casos graves de lesoes, alguns
resultando no falecimento de pacientes. Invariavel-
mente, observamos e refletimos sobre essas situa-
¢oes, chegando a conclusao de que tudo isso poderia
ser evitado se houvesse uma cultura de prevencao”,
conclui Elaine Costa.

|
RESULTADOS

Até o momento, seis hospitais, incluindo estabele-
cimentos de saude privados e publicos, obtiveram a
certificacao do programa «Closer To Zero», ao passo
que outros doze estao em processo de certificagao.
Em todos esses casos, observou-se uma notavel re-
ducao naslesoes por pressao em pacientes hospita-
lizados. Em alguns hospitais, foi possivel eliminar
completamente as lesdes nos estagios 3 € 4, que sdo
as mais graves, e houve uma significativa diminuicao
naocorréncia de lesdes nos estagios 1 e 2. Em alguns
€asos, os hospitais conseguiram manter-se sem le-
soes por até quatro meses, destacando os resultados
positivos alcancados pelo programa.

A perspectiva para o projeto em médio prazo inclui
a continua conscientizacao sobre as lesoes. A visdo
delongo prazo ¢ ainda mais ambiciosa, visando que
todas as instituicoes de saude no Brasil busquem
constantemente a qualificacdo e promovam a cons-
clentizacao entre seus profissionais sobre o tema
daslesoes por pressao. [sso reflete um compromisso
solido com a seguranca do paciente e a busca pela
exceléncia nos cuidados de saude.
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Governanga Sustentavel e Energia Limpa: transformando o Setor da salide

GANIZACOES DE SAUDE NAO SAO MERAS
ENTIDADES ECONOMICAS, mas, sim, agen-
tes transformadores com o poder de moldar
o mundo. Além de influenciar diretamente
a saude e a qualidade de vida das pessoas,
essas empresas tém a responsabilidade de impactar
positivamente a sociedade em sua totalidade. Nesse
cenario, os investimentos em ESG emergem como uma
realidade inegavel. Enquanto outrora iniciativas eram
esporadicas e isoladas, hoje, elas se firmam como pi-
lares inalienaveis na agenda empresarial, orientadas
por um proposito claro: deixar uma marca positiva no
planeta e aprimorar a qualidade de vida de funciona-
rios, clientes e pacientes.
|

. NO CONTEXTO EMPRESARIAL, AS OR-
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A partir de 2022, a H. Strattner tracou um caminho
dedicado a esses principios, dedicando esforgos e
implementando politicas internas centradas na gover-
nanca sustentavel. A empresa harmonizou suas acoes
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) estabelecidos pela ONU, um chamado global
para proteger o planeta e garantir a dignidade de
todos. Nesse processo de transformacao, a H. Stratt-
ner contou com o apoio estratégico da Consultoria
Pro-Ambiente Assessoria Ambiental, tracando um
roteiro solido para alinhar seus valores com a busca
por um futuro mais sustentavel.

“E, assim, conseguimos estabelecer programas para
guiar nossas agoes nos proximos anos, identificando
O que precisamos manter e o que precisamos im-
plementar. Como uma empresa da area de saude,
temos uma forte crenca na orientacao a longo pra-
70, na prevencao e na ado¢ao das praticas corretas.
Quando se trata de sustentabilidade, refletimos pro-
fundamente sobre como isso se alinha com nossos
valores e orienta a tomada das melhores decisoes
para o presente e o futuro”, explica Ester Valentim,
Gerente Administrativo da H. Strattner.

Nesse cendrio, a executiva destaca a mudanca de
cultura e planejamento como o principal desafio. Se-
gundo ela, muitas pessoas tendem a acreditar que a
responsabilidade pela resolucao de problemas ambien-
tais recai exclusivamente sobre o governo ou outras
entidades. “Quando falamos de mudanca de cultura, é
porque sabemos que, infelizmente, as pessoas tendem
apensar que solucoes para problemas ambientais, por
exemplo, sdo atribuicoes do governo ou das entidades,
e acabam achando que tudo isso esta muito distante
de nos. O grande desafio ¢ incorporar isso em nosso
dia a dia para saber que o esforco somado de todos
gera um grande impacto”, ressalta.

Essa perspectiva ressalta a necessidade de uma
mudanca cultural mais ampla para promover a sus-
tentabilidade e a responsabilidade social em todos
os niveis da sociedade e das empresas.

|
NOVA GERAGAO

Em relacdo a cultura interna e a dinamica das
equipes, € notavel que uma nova geracdo esta de-
sempenhando um papel significativo na promocao
dessas mudancas comportamentais. A crescente
conscientizacao e a preocupagao com questoes
ambientais e sociais por parte dos jovens profis-
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sionais tém influenciado positivamente o ambiente
de trabalho. Os colaboradores da empresa tém, em
sua maioria, recebido essas acoes com entusiasmo
e engajamento, pois reconhecem a importancia de
alinhar seus valores pessoais com 0s da organizacao
em que trabalham. Esse alinhamento cultural nao
apenas fortalece o compromisso com as politicas
ESG, mas também contribui para a criacdo de um
ambiente de trabalho mais colaborativo e sustentavel.

“Diferentemente das geracoes anteriores, eles
pesquisam o que estdo consumindo (procedéncia
e proposito), e isso tem influenciado outras pessoas,
gerando a tal da ‘consciéncia sustentavel’, com es-
colhas que nao sejam prejudiciais ao planeta. - uma
geracao que tem isso na pauta da educagdo, e que
cobra que isso seja feito hoje. L.ogo, eles fazem total
diferenca para fazer com que a geracao mais antiga,
que nao teve esse nivel de orientacao, também lide
com essas questoes. Nossos colaboradores expres-
sam orgulho de trabalhar em uma organizacao que
tem essas preocupacoes em sua estratégia”, explica.

Paraela, o movimento ESG na industria de saude tem
ganhado cada vez mais relevancia. “Penso que esse
movimento comecou como uma tendéncia passageira.
Mas, a medida que o tema foi adquirindo maior des-
taque, percebemos que a sociedade ndo apoia mais
atividades que impactam negativamente o meio am-
biente sem a devida compensacao, e passou a confiar
nas instituicoes que adotam programas sustentaveis
com transparéncia. Empresas que ignoram a impor-
tancia do ESG estéao perdendo espaco. Meio ambiente
sustentavel, projetos sociais e governanca (processos
e transparéncia) constituem, para os negocios, os pi-
lares necessarios para o desenvolvimento economico
sustentavel e equilibrado”, defende.

Ester aponta, como um gap, a obrigatoriedade do
programa de sustentabilidade para as empresas.
“Atualmente, as empresas agem de forma volunta-
ria, e aplausos para aquelas que buscam isso sem
que ainda seja uma obrigacao, mas ainda ha uma
jornada muito longa pela frente para que cada uma
faca o seu papel e que esse impacto seja relevante.”

|
ENERGIA LIMPA

Haum ano, a H. Strattner implementou o projeto de
energialimpa em seu centro de distribuicao, conso-
lidando-se como uma importante aliada na reducao
das emissoes de gases do efeito estufa. O objetivo

Ester Valentim,
Gerente

Administrativo
da H. Strattner

€ utilizar, em sua operacdo, uma fonte de energia
renovavel e sustentavel, alimentada pela luz solar,
a fim de minimizar o impacto no meio ambiente.

A importancia da energia limpa para as industrias
de saude ¢ indiscutivel. A adocao de fontes renova-
veis e sustentaveis de energia nao apenas reduz os
custos operacionais, mas também mitiga o impacto
ambiental, contribuindo para a melhoria da quali-
dade do ar e a reducdo das emissoes de gases de
efeito estufa. O principal beneficio estd na reducao
do impacto ambiental. Embora a empresa estime
que o impacto financeiro s6 sera completamente
compensado apos 5 anos, com o retorno do inves-
timento, a contribuicao para o meio ambiente por
meio da utilizacao de uma energia limpa foi um fator
decisivo para a implementacao.

“Em relacao a energia limpa, estamos estudando
novas possibilidades para implementa-la em outros
escritorios. No entanto, ¢ importante destacar que
temos varias frentes de trabalho em andamento para
reduzir nosso impacto no meio ambiente. Isso inclui
aimplementacao de sistemas de reuso de agua, pro-
gramas de educacao ambiental e iniciativas voltadas
para a mudanca de comportamento e a adocao de
praticas sustentaveis”, finaliza.
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CORPO DIRETIVO

Fernando Silveira Filho | Presidente Executivo
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Mara Mayumy Yano | Gerente de Comunicacdo e Marketing
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Jorge Roberto Khauaja | Gerente de Legal & Compliance

Silvio Garciar. | Gerente de RelacBes Institucionais e Governamentais - Sdo Paulo

Tatiana Teixeira | Gerente Administrativa Financeira

REVISTA Vi-TECH

Producao - Revista Medicina S/A - www.medicinasa.com.br
Direcdo do Projeto - André Ponce

Direcédo Editorial - Kelly de Souza

Projeto grdfico- YUCA | Estudio Criativo. www.yucabrasil.com.br
Edicdo e Revisdo - Gabriele Ventura

Gerenciamento do Projeto - Daniele Matos

Supervisdo - Lucas Uchba
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Arevista Vi-Tech é uma publicacdo quadrimestral produzida por Medicina S/A, sob licenca da
ABIMED, Alameda dos Maracatins, 508 - 3° andar - Indianépolis, Sdo Paulo - SP, 04089-001.
www.abimed.org.br

Envie seus comentérios para comunicacao@abimed.org.br
Paraanunciar: Tel: (11) 5092-2568 - Ramal: 203 | e-mail: comunicacao@abimed.org.br
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